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MEMORIA 2020

JUNTOS AVANZAMOS EN NUESTRA MISION

Notas a la lectura:

CV: CAD Vareia

CLS: CAD La Sierra

CRA: Cenfro de Recursos de Apoyo
FUN: Fundacién ASPREM

SG: Servicios Generales
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MEMORIA 2020 oo #8222

Tomando como base el Plan Estratégico 2018-2022 del Grupo se presenta el Plan de Accidén para
el ejercicio 2020 que recoge las siguientes actuaciones:

EJE 1.- INNOVACION EN APOYOS / SERVICIOS ADAPTADOS AL CICLO
VITAL DE PCDI Y FAMILIAS

Oferta de apoyos a jévenes y sus Familias

Apoyos al transito a la buena vejez

Nuevos servicios vinculados a ofertas de diversos tipos de vivienda
Servicios integrados en el entorno comunitario

Implantacién de un modelo de empleo basado en la formacién y la experiencia

Linea 1.1. Revisiéon y ampliacién de la cartera de servicios para adaptarlos a las
demandas y necesidades del Colectivo

= Difusion entre las familias de los resultados del plan de vivienda y deteccién de potenciales
usuarios

= Conocerlas necesidades de las familias/ usuarios en materia de vivienda CV

v' Reuniones individuales con las familias / usuarios del centro susceptibles de plan de
vivienda.

o No se puede realizar reuniones para la difusiéon de resultados.
v' Convocar una reuniéon/ informe resultados.

o Eltrabajador social participa en el grupo Observatorio, en el que ha
revisado y presentado los documentos elaborados por el equipo (estudios,
cuestionarios y propuestas) para la realizacién de un plan vivienda.

= Reuniones individuales para informar del plan de vivienda y detectar las necesidades de
vivienda de cada usuario. CLS

v" Se analizan las necesidades de vivienda de todos los usuarios del centro, a tfravés
del equipo de observatorio del que forma parte la TS del centro.

v Se ha orientado a la revisidon de valoraciones de dependencia a las personas que
pueden alcanzar un Grado Il para tener derecho a solicitar plaza de residencia (3
v)

v' Fomentar la solicitud de plazas de residencia (1 u) y de traslado por parte de las
familias (1 u) y de estancia temporal en recurso de residencia. (4 u)

* Readlizar sesiones de formacién y debate sobre experiencias de vida independiente entre
potenciales usuarios.

= Definicion del perfil de usuario 2020 en base a las necesidades en vivienda.CV

v' Para definir el perfil de usuario/familias 2020 en base a las necesidades en vivienda
se mantienen reuniones individuales con el 100% de las familias/usuarios para tratar

MEMORIA 2020 Pagina 2



el tema de vivienda y futuro y orientar y apoyar en la framitaciéon de recursos. De
estas reuniones surgen las siguientes acciones:

o Apoyo a 3 familias par a solicitar plaza permanente en residencia
o Apoyo a 3 familias para solicitar estancias temporales en Residencia.

= Realizar entrevistas grupales (usuarios/familias) con cada grupo de modalidad al objeto de
determinar su interés y posible implicacion en el desarrollo de proyectos futuros.

v" Realizacién de un listado de personas que van a necesitar un recurso de vivienda.
v' Participacién en grupo de Exclusion residencial

v' Café tertulia de Autogestores — Vivienda (1 sesion)

= Puesta en marcha del proyecto de Residencia Asprodema de Ndjera
»  Participacion en los equipos transversales de vivienda de la entidad. CLS

v" En el observatorio, que analiza las necesidades de vivienda, participa la TS

= Puesta en marcha de programas de actividades de apoyo a la vida independiente
=  Implantaciéon y seguimiento de Planes de futuro / PCP CV
v" Plantear PCP para 3 nuevos usuarios NO

o Se dan los primeros pasos con 2 usuarias, contacto con la familia y primer
contfacto por parte la facilitadora de PCP, se paran los procesos debido a
la situacién sanitaria.

v" Seguimiento de los Planes de futuro/PCP

o 28 usuarios que cuentan con una PCP y una educadora de apoyo adscrita
al programa. Este ano debido a la situacién sanitaria, desde el mes de
marzo no se han realizado reuniones de seguimiento y no se han iniciado
nuevos planes con ningUn usuario.

o Enlos meses de febrero y marzo de 2020 se realizaron 4 reuniones de
seguimiento y 7 reuniones de preparacion de las sesiones. 9 usuarios estdn
en 1°ciclo. 8 en 2° cicloy 7 en 3° ciclo.

o Delamano de la PCP se incluye en los PIAS de tres usuarios objetivos
relacionados con los dos pilotajes iniciados en el ano 2019, pilotaje sobre
derechos y otro de creacién de un servicio de asistente personal.

o Una profesional de atencion directa ha realizado la formacidén
“Planificacion por adelantado™

o Durante el confinamiento se establecen contactos telefénicos con los
circulos de apoyo de 8 usuarios, para animar a que mantengan contacto a
fravés de teléfono, correo, o cualquier medio y asi favorecer las relaciones
interpersonales y evitar situaciones de un mayor aislamiento social.

v Lasituacion sanitaria provocada por el Covid-19 ha provocado que no se puedan
realizar reuniones de seguimiento y las medidas de seguridad tomadas en el centro
gue no se puedan hacer reuniones preparatorias o la bUsqueda de alternativas.

= Desarrollo de programas de actividades de apoyo a la vida independiente. CV

v/ Revision del catdlogo de actividades para incorpora propuestas de usuarios y
establecer cambios en la programacién 2020

o Elcatdlogo de actividades para el ano 2020 reUne 37 actividades en las
que cobran especial importancia aquellas que desarrollan la participacion
inclusiva, incorporando las actividades que tradicionalmente se han
realizado en el centro para llevarlas a cabo en los recursos comunitarios:
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lectoescritura, club de lecturaq, fisioterapia, académicas funcionales,
charlas de formacién, voluntariado, etc.

o Se potencian las actividades que promueven el uso independiente de las
tecnologias de la comunicacién: mévil, utilizacién de plataformas digitales,
redes sociales e internet, aplicaciones para el ocio y la cultura (e;j:
audiolibros, visitas virtuales a exposiciones, cursos y talleres on line).

o A consecuencia de la pandemia y de los protocolos de prevencion,
algunas de las actividades cambian el formato y pasan a realizarse via
telemdtica, fomentando la atenciéon individualizada ajustando los apoyos a
los requerimientos de la situacién y abriendo nuevos canales de
participacion.

o EI29,73% de las actividades del catdlogo para el 2020 incluyen programas
de actividades de apoyo para la vida independiente.

v' Prospectar APPs facilitadoras para la vida independiente y darlas a conocer a los
usuarios.

o Durante los dos primeros meses del ano, y de forma presencial, se trabaja
con 4 usuarios en el uso de plataformas digitales y aplicaciones que
favorezcan la vida independiente y de forma concreta el dmbito laboral.

o Durante los meses de confinamiento, se trabaja de forma online con 4
usuarios, reforzando el uso de recursos de plataformas digitales, las redes
sociales y el uso del moévil. Para ello se prospecta, testea e identifica
aplicaciones de distintos dmbitos:

e 5 pdginas de Habilidades Académico-Funcionales.
e 3 de audiolibros
e 1 de cocina
e 1 de habilidades sociales
o 16 de Habilidades laborales, formacién y bUsqueda de empleo.

= Enusuarios con PCP, realizar un estudio categorizado (especifico, mixto...) de los recursos
de sus entornos habituales, para detectar las habilidades necesarias y los apoyos que
favorezcan una buena inclusion. CV

v" Andlisis de los entornos habituales de 1 usuario con PCP para definir apoyos
adecuados y competencias a desarrollar para una buena inclusién.

o Sereadliza un primer esquema con los entornos habituales de 1 usuario y los
posibles apoyos que pueden requerir para mejorar su autonomia.

v' Se redliza una formacion sobre accesibilidad cognitiva en la comunidad.

= Desarrollo de programas de actividades para favorecer la autonomia personal de los
usuarios (plan de actividades del centro) CV

v' Desarrollar actividades de autonomia relacionadas con los objetivos de los PIAS
2020

o Durante los meses de enero, febrero y marzo se incluye en el horario habitual de
4 usuarios, la utilizacién funcional de sus dispositivos moviles.

o Se trabaja en atencion individual:
= 3 usuarios frabajan sobre el manejo del teléfono movil.

= 2 usuarios aprenden la utilizacion de la plancha para ponerlo en
prdctica en sus casas.

= ] usuaria, fomento de la autonomia en sus desplazamientos.
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= 2 usuarias, aprenden el uso funcional de pequenas cantidades para
sacar café de la mdquina expendedora.

= 3 usuarias, frabajo individual para su autonomia en todo lo relacionado
con higiene intima y bucodental.

= 1 usuaria, trabajo diario en orientacion temporal y apoyos para fomentar
su autonomia a la hora de coger el transporte diario al centro.

o Enlasituacion de "nueva normalidad” cuando los usuarios acuden a las
instalaciones del CAD Vareia, con 14 de ellos se frabaja el aprendizaje y
utilizacion funcional de tecnologia de comunicacién para poder manejar
diferentes dispositivos digitales (teléfono, tablet y ordenador) asi como el uso de
aplicaciones, redes sociales y plataformas (Teams, zoom, efc.) para favorecer la
autonomia tanto en el propio domicilio como en las actividades en el CAD
Vareia.

- % de usuarios con PCP /plan de vida 40 %
- N°de usuarios con estudio de enfornos 1
- N° de actividades de vida independiente 11 actividades de 37 (29,73%)

= Continuar con las formaciones de apoyo a la vida independiente dentro del calendario de
actividades del centro. CLS

v' Dadas las circunstancias, las actividades se han realizado solo en el primer frimestre
del ano presencialmente.

v" Durante el confinamiento desde el centro se elaboran varios videos de actividades
de apoyo a la vida independiente, y se han adaptado los talleres formativos con
contenido de autonomia (higiene bucodental, estilismo e imagen, dieta saludable,
limpieza de ropa y calzado y limpieza del hogar) y de informdtica.

= Potenciar los procesos de indagacion personal previos a la elaboracién de Planes de Vida.
CRA

= P."Papys” apoyos que promueven la vida independiente a 20 personas. CRA

v' Afianzar la sostenibilidad econdmica del programa de promocién de la
autonomia: Consejeria de Servicios sociales

v' Participacién en espacios comunitarios

o 39 usuarios papys (intervencion de diferente intensidad-plan de vida y
apoyo educativo), con un total de, 646 citas de intervenciéon
individualizada.

» Disefio y ejecucién de un plan de apoyos a jovenes y sus familias.

=  Programa. Impulso joven (formacién, acompanamiento en la etapa de trdnsito a la vida
adulta)15- 20 jovenes

v' Envio de informacidén de actividades a los equipos docentes

o Impulso joven: 10 participantes (Reduccién de plazas por el aforo limitado):
480 h

o Impulso joven psico-social: é participantes 888 h
o Total participantes: 16 jovenes
o Total horas (acciones grupales e intervenciones individuales): 1360 h

o Visita institucional e infercambio de experiencias con los participantes —y
con los técnicos IRJ
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[¢]

Video del Programa (IRJ)

e Enfrevistas familiares: acogida e informacion, seguimiento
incidencias, evaluacién (48 reuniones)

= Difusidn de la formacion via email.

* |nnovacidén en apoyos/ servicios adaptados al ciclo vital de PcDiy familias. FUN

v' Especial atencion en momentos clave: inicio etapa laboral, envejecimiento u otros.

(e]

Se ha aplicado la herramienta de deteccion de signos de envejecimiento a
37 personas mayores de 45 anos.

En relacion al plan de medidas de apoyo a los/as frabajadores/as del CEE
se ha realizado 1 reduccién de jornada y un cambio de horario.

Se han llegado a 80 acuerdos en medidas de apoyo con los operarios y sus
familias. El grado de cumplimiento de los acuerdos adoptados ha sido del
70%.

Se han destinado 130 horas a tutorias/ citas.

Se ha realizado apoyo a la emancipacion familiar de una operaria
manteniendo reuniones con ella y con sus familiares. Se les ha informado de
las alternativas y recursos para adaptar la situacion a las necesidades
especificas de la persona.

v Informacidén, formacion.

(o]

Formacion hdbitos saludables y mantenimiento cognitivo: 10 sesiones y 15
partficipantes.

Durante el confinamiento 5 personas participaron en una formacién online
sobre hdbitos saludables, en colaboracién con Plena Inclusion.

v' Formacién mediante nuevas tecnologias en modalidad mixta (Videoconferencias
por TEAMs y desarrollo de plataforma virtual de aprendizaje).

o

O

Curso de Empoderamiento, Design thinking e intra-emprendimiento, parte
realizado mediante esta metodologia (mientras no se podrian realizar
acciones formativas durante el confinamiento domiciliario)

Curso de Coronavirus, Google y Gmail (de 50 horas de duracion).

v'Imparticién del Mddulo de BUsqueda Activa de empleo, del curso organizado por
la Universidad de la Rioja.

*  Empoderamiento y ciudadania plena de personas y familias. FUN

v" Reuniones individuales y grupales.

(o]

O

(o]

Se da apoyo a un operario con discapacidad representante de los/as
frabajadores/as para su participacion en la comision negociadora del plan
de igualdad.

Se han realizado 150 reuniones con familiares (individuales o grupales) de
forma presencial o por teléfono.

Recibimos la visita de una actriz de la serie “Servir y Proteger” participando
en la iniciativa de la productora “Tus ojos 2030” promoviendo la visibilidad
de las PcDi en los medios audiovisuales.

Se ha impartido un mdédulo de Design Thinking donde se ha trabajado el
empoderamiento y la creatividad de los alumnos con una empresa de
coaching externa. Formando parte del proyecto “TU eres el sastre de tu
vida" donde 14 personas se han formado en el certificado de
profesionalidad de costura TCPFO109.
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o Se ha desarrollado un proyecto de costura con el objetivo de empoderar a
los/as trabajadores/as a través de la confeccidn de articulos propios, los
cuales se venderdn a través de la tienda online de Fundacion Asprem.

= Disefio y ejecucién de protocolo de actuacion (itinerario-programa) para personas en proceso
de envejecimiento

= Aplicacién y seguimiento de los usuarios con Protocolo de envejecimiento CV

v' Aplicacién de la escala de indicadores de envejecimiento de Asprodema a
mayores de 40 anos y con sindromes especificos en el primer y segundo semestre
del ano vy revision de resultados para ver si hay que incluir a alguna persona mds en
el listado del Camdex.

o Afinales de 2020 el centro cuenta con 39 personas mayores de 45 anos. A 8
personas se les ha aplicado la escala CAMDEX, en el primer semestre la
escala de indicadores se ha pasado a 40 personas mayores de 45 anos, y
en el 2° semestre no se ha podido realizar por la falta de asistencia de
usuarios en este rango de edad debido a la pandemia.

v' Realizacién de nueva edicidén de almuerzos saludables para promover el consumo
de fruta y hdbitos saludables de alimentacion.

o No se ha podido llevar a cabo

v' Renovacién de licencias para la Plataforma de desarrollo cognitivo GUttman y
aumentar el nUmero de participantes.

o Serenuevan las licencias.

o Se cuenta con 1 licencia mds respecto al ano anterior. Se dispone de 6
licencias en total.

v' Pasar las tres herramientas para la valoraciéon de sus funciones cognitivas para
realizar un perfil cognitivo que permita el diseno de apoyos en las tereas que lo
requieran.

o Se han pasado 5 herramientas: para valorar funciones ejecutivas a 8
usuarios. No se han pasado todas las herramientas a fodas las personas,
bien por las caracteristicas de los usuarios, bien por las circunstancias
excepcionales de este ano. Las herramientas son: STROOP, Cats and Dogs;
TMT, Colour T, Token. En total se han administrado 31 pruebas.

v" Reuniones individuales con familias para detectar posibles necesidades
(envejecimiento y salud).

o Durante las reuniones con el 100% de las familias de revision de PIAS se ha
hecho especial hincapié en esta drea y la de salud haciendo
recomendaciones a las familias e incluyendo objetivos relacionados con el
PIA (revisiones, cuidados especificos...).

= Participacién en el programa de envejecimiento de Plena Inclusion 2020 con las siguientes
actividades: CV

v Talleres de reconocimiento médicos especificos de esta etapa,
v Talleres de higiene postural,
v' Talleres de mantenimiento y desarrollo cognitivo.
v' Talleres de estiramientos y fortalecimiento corporal.
o Han participado un total de 18 usuarios mayores de 45.

o Este ano debido a la configuracion actual del servicio (aulas burbuja) y al
ser a través de videoconferencia se ha abierto también a otros usuarios
intferesados en el fema.
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o Debido a la situacién especial originada por la pandemia, el programa de
envejecimiento 2020 de Plena Inclusion se lleva a cabo
mediante plataforma digital, durante los meses de octubre y noviembre, los
martes en horario de 10:00 a 10:45.

= Aplicar el protocolo de actuacion con las personas en proceso de envejecimiento: Andlisis
de los datos de la escala de indicadores y planificacion de las acciones pertinentes.

v Tienen lugar en el cenfro una charla con la tematica " El cuidado del cuidador”, para
familias a la que acuden 14 personas de 10 familias.

v' Se lleva a cabo un taller online de estimulacién cognitiva para las personas en
proceso de envejecimiento dentro del programa de envejecimiento de Plena
Inclusion. Este ano, debido a la configuracién actual del servicio, (aulas burbuja) y
al ser a través de videoconferencia, se ha abierto también a otros usuarios
interesados en el tema.

v' Se redliza el andlisis de los datos de la escala de indicadores del 100% de las
personas en proceso de envejecimiento.

v' La responsable del programa de envejecimiento del centro realiza una formacién
sobre el envejecimiento en personas con discapacidad.

v" Renovacién de licencias para la Plataforma de desarrollo cognitivo Gittman (7).

= Acciones encaminadas a la estimulacion cognitiva (taller para familias)
v' 2 talleres (+ impulso y avanza)
= Desarrollo de planes de futuro y planificacién por adelantado
v' 2 altas en papys de operarios de CEE en trdnsito a la jubilacion
=  Acompanamiento/mediacion/orientacion a la persona y su familia.
=  Fomentar el programa “Mds impulso” para personas que alcancen la jubilacién.

= Darrespuesta alos/as tfrabajadores/as del Centro Especial de Empleo mayores de 45 anos
que se encuentren en procesos personales de envejecimiento y por tanto en cambio de
etapa evolutiva (Mayores de 35 para sindromes especificos)

e Deteccidn de signos de envejecimiento.

v' Se ha aplicado la herramienta de deteccidn de signos de envejecimiento a
37 personas mayores de 45 anos.

e Formacion a operarios y familias.

v' Formacion hdbitos saludables y mantenimiento cognitivo: 10 sesiones y 15
participantes.

v" Durante el confinamiento 5 personas participaron en una formacion online
sobre hdbitos saludables, en colaboracién con Plena Inclusién.

v' Grado de satisfaccion por parte de usuarios: 4/5.
e Planes individuales de apoyo.

v' En colaboracién con los encargados se han elaborado los Planes
Individuales de apoyo con el 100% de los operarios mayores de 45 anos (37
personas) y se han establecido los objetivos y medios para cumplir los
resultados.

e Establecimiento de medidas o dispositivos ajustes laborales y sociales.

v' Enrelacién a la transiciéon a la jubilaciéon y plan de medidas de apoyo a
los/as trabajadores/as del CEE se ha realizado 1 reduccién de jornada y un
cambio de horario,
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v' N° total de tutorias: 15. N° total de horas: 20.

v" Se ha planificado y trabajado con los operarios:
1 cese laboral voluntario en 2021.
2 posible jubilacion en 2021

2 posibles jubilaciones para 2022.

Linea 1.2 Revision del Modelo de Atencién a Familias
= |dentificacién de necesidades de apoyo de las familias usuarias
= Detectar necesidades y temas de interés para las familias del Centro. CV
v' Mantener reunion individual con las familias del centro

o Se mantiene reunién individual (presencial en su mayoria) con el 100 % de
familias o entidades tutelares, en su caso; se sondean necesidades y
demandas y se abordan temas de futuro.

v' Durante 2020 se ha realizado seguimiento constante a las familias durante y
posterior al confinamiento

» Definicion del perfil de usuario/ familias 2020 en base a las necesidades. CV
v' Orientacién y apoyo a las familias en la tramitacién de recursos.

o Se ha procedido a la actualizacion de los datos del perfil de los 60 usuarios
del centro obteniendo asi una imagen actual de la situacién del centro y
de los usuarios y sus familias.

v' Tanto antes, como después del confinamiento se ha orientado y ayudado a la
framitacion y solicitud de recursos como SAD (4 usuarios), teleasistencia (2
usuarios), comida a domicilio (1 usuario), revisiones de dependencia (1 usuaria),
pensiones y prestaciones (3 usuarias), modificaciéon de la capacidad (1 usuaria) ...

=  Aumentar la participacion de las familias en actividades del centro. CLS

v Se haimplicado a las familias en las actuaciones que se han desarrollado de
manera online.

v' Lassituaciéon de pandemia ha restringido las visitas al centro.

v" Se ha mejorado la relacion entre el equipo profesional y las familias debido a que
ha habido mayor contacto entre el personal de atencidon directa y las familias
durante el confinamiento.

v" Se han hecho uso de los grupos de difusion de WhatsApp del centro (familias,
hermanos, profesionales, usuarios y voluntarios), al igual que los correos electronicos
para enviar, las publicaciones, actividades y los videos elaborados por los
profesionales del centro y otros recursos de Plena Inclusién.

v' Se haintervenido con las familias, atendiendo a sus necesidades de desahogo y
apoyo emocional.

v' Se oferta a varias familias del centro la posibilidad de participacién en un grupo de
apoyo emocional con una terapeuta familiar, una de las familias participa en el
mismo.

*  Mantener reunion de seguimiento con el 100% de las familias via telefénica o presencial.
CLS

v Se ha mantenido reuniones con el 100% de las familias, presencial o de manera
telemdatica.

v Tanto antes, como después del confinamiento se ha orientado y ayudado a la
tramitacion y solicitud de recursos como SAD (6 usuarios), teleasistencia (1 usuario),
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comida a domicilio (1 usuario), pensiones y prestaciones (2 usuarias), modificacion de
la capacidad (3 usuarios) ...

= Servicio de orientacién y asesoramiento a las familias. CRA
v Servicio de atencién psicolégica
v' Espacio para hermanos

v' Espacios de ayuda mutua (“bolsa solidaria”)

Actividad Participantes 2020
Acompafamiento 207
cafes-tertulia 14
coordinacion 53
formacién 8
apoyo mutuo 4

Informacidn, orientacién y

asesoramiento 104
intervencion social 87
Intervencién psicoldgica 80
Plan de apoyo familiar 4
TOTAL 561

v

* Planes de apoyos individualizado a familias

* |niciamos una exploracion sobre las necesidades de apoyo de las familias presentes y
futuras de cara a facilitar y planificar el acceso a los apoyos.

v Se redlizado con el 100% de las familias

v Como consecuencia, durante este ano se han realizado 12 derivaciones a ofros
recursos como los servicios sociales municipales (Logrono, Lardero, Pedroso),
Servicio de discapacidad del Gobierno de La Rioja, Futurioja y Plena Inclusion.

= Realizar planes de futuro con las familias del centro que lo necesiten a corto o medio
plazo. CLS

v Se cumple al 45%, se ha apoyado a dos familias en la solicitud de plaza vy fraslado
de residencia y se apoya a las familias en los procedimientos de modificacién de
capacidad y ofros temas relacionados con las tutelas.

*  Formacién en derechos, metodologia, la familia como apoyo natural
» Elaboracién de folleto sobre recursos de personas dependientes CRA

= Participacion en el Pilotaje de ECF

= Dar voz a las familias a través de un foro de familias en infranet

= Envio de informacién periddica sobre aspectos de interés para las Familias. CRA
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Linea 1.3. Revision del Modelo de Empleo

* Elaboracién de un documento del marco teérico-prdctico del drea pre-laboral y laboral en los
CAD:s ligado a los requisitos del nuevo contrato.

= Formacién de un Equipo de trabajo transversal a la Entidad sobre el nuevo modelo de
empleo. EG

= Un profesional del CAD forma parte del equipo de trabajo

» Crearitinerarios ocupacionales de insercidén en el marco de la iniciativa del Fondo Sociall
Europea 2014-2020. (Normativa aplicable a los centros ocupacionales). CV

v' Formar parte activa del equipo de trabajo de la entidad para definir el marco
tedrico- prdactico laboral.

o Un profesional del CAD forma parte del equipo.
v Apoyo en la adquisicion de destrezas, tareas y habilidades laborales

o Seincluye en el horario de los usuarios con perfil de empleabilidad una
actividad de Habilidades laborales para aumentar y mejorar las
competencias y aptitudes de los usuarios y que tienen que ver con
su personalidad, para conseguir la realizacion de funciones y objetivos
laborales.

v' Orientar los objetivos laborales de los usuarios de  Ocupacional a la mejorar de su
autonomia y autoestima, favoreciendo nuevos aprendizajes.

o Se disefia un programa de actuacion en el taller donde se recogen las
tareas y habilidades a trabajar con cada usuario.

o Seredliza el andlisis de las 5 tareas que se realizan en el taller ocupacional y
se asigna a cada usuario aquellas que mds favorezcan su autonomia, su
autoestima y permitan adquirir hdbitos laborales bdsicos.

v' Favorecer la eleccion de objetivos relacionados con el dmbito laboral.

v' EI' 100% de los usuarios de Centro ocupacional, han participado en la eleccién de
objetivos a trabajar a nivel laboral en el aula taller y que quedan recogidos en su
PIA.

v' Crear lineas de colaboracién con Asprem para atender las necesidades y
demandas de los usuarios. CV

o Ampliar la oferta de tareas pre- laborales en el aula taller de Centro
Ocupacional, Incorporando nuevas tareas que favorezcan el conocimiento
y destreza de la realidad del CEE.

= En el primer trimestre se incorpora la manipulacién de fundas de
saco.

=  Mejorar la capacitacion de las personas con perfil de empleabilidad. CV

v" Prestar los apoyos para la orientacion y bUsqueda de ofertas formativas basadas
en sus demandas

o Alolargo de este ano, se dan los apoyos y orientacion para que 5 usuarios
con perfil de empleabilidad participen en tres ofertas formativas de
cardcter laboral:

e Curso de preparacion de oposiciones: Participan 4 usuarios.
e Curso de costura Participa 1 usuaria “TU eres el sastre de tu vida”

e Curso Incluirte de la Fundacion de la Universidad de La Rioja: Un
usuario finaliza el iniciado en el aho 2019 y 3 comienzan en el Ulfimo
trimestre del ano, el de la convocatoria de 2020 y con finalizacion en
marzo de 2021
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v' Seguimiento y definicion de apoyos individuales para la formaciéon
o Tutorias personalizadas

o Durante el confinamiento, se realizan tutorias y sesiones de trabajo
individuales y grupales mediante videollamadas, en Ias que se realizan
correcciones y resuelven dudas. En el Ultimo trimestre y de forma presencial
se realizan sesiones de seguimiento individual con los usuarios que
participan en el Curso de costura “TU eres el sastre de tu vida” y en el Curso
Incluirte de la Fundacion de la Universidad de La Rioja.

o Coordinacién con responsables y profesores de los cursos en los que
participen los usuarios.

o Sellevan a cabo reuniones de coordinaciéon y seguimiento, tanto con los
coordinadores de las acciones formativas, como con los profesores
responsables de la formacion

= Apoyar en la bUsqueda de empleo activo. CV
v' Prestar los apoyos para la orientacion y busqueda de ofertas

o Se Prestan los apoyos para la orientaciéon y bUsqueda de ofertas y se realiza
seguimiento y definicion de apoyos individuales de 5 usuarios, relacionados
con:

e El autoconocimiento a nivel personal y profesional.

e Conocer e identificar los recursos publicos y privados de busqueda
de empleo.

e Renovacion de la demanda de empleo.

e La elaboracion y actualizaciéon de un curriculum vite.
e Saber afrontar una entrevista de frabagjo.

e Orientar a la realizacién de acciones formativas.

e Conocerlas demandas del mundo laboral.

v' Seguimiento y definicién de apoyos individuales
o Serealizan sesiones de seguimiento individual con 4 usuarios.
v

= Potenciar las actividades de laborterapia como medio para visibilizar y destacar las
capacidades de los usuarios. CV

v' Desarrollo de un plan de accion para poner en valor las actividades de artesania y
visibilizar el trabajo realizado, a través de la implicacion y gestion en el proceso de
lo propios usuarios.

v" Se ha desarrollo un plan de accidén para poner en valor las actividades
de artesania y visibilizar el frabajo realizado por los usuarios, a fravés de la
implicaciéon y gestién en el proceso, buscando la profesionalizacion de las tareas
de artesania.

o 4 usuarias del centro se especializan en cerdmica para crear una linea de
joyeria junto a 2 profesionales. Todas realizan formacion desde Ia
plataforma Doméstika.

o 2 usuarios se especializan en realizar un portavelas con forma de drbol de
navidad y un Belén minimalista de manera auténoma.

o AECC La Rioja. 5 usuarios del centro crean y disenan adornos navidenos para
decorarla sede de la AECC de La Rioja.
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v

= Definir la orientacion del centro ocupacional en el nuevo modelo de empleo de plena
inclusién. CLS

v' Creacioén de un Equipo de trabajo transversal a la Entidad sobre el nuevo modelo de
empleo.

v Se mantienen dos reuniones del equipo.

»= Elaboracién de un proyecto de formacién para la mejora de la empleabilidad y la
insercion social. CRA

v Plan de formacién de iniciacion

v" Participacion en el esbozo del proyecto del Grupo Asprodema

Activar el ciclo de entradas y salidas.
= Gestidn de Caso con las personas que estdn a la vez en SOIL y CRA
= Gestion de Caso con las personas que salen de los CEE
v' Se han realizado un total de 153 gestiones de caso

= Alternativas al empleo realizando un plan de salida con acciones concretas y
personalizadas a trabajadores/as que por diferentes razones puedan mejorar su calidad de
vida fuera del empleo, tales como: envejecimiento, bajo rendimiento.... FUN

v' Determinacion de personas.

Se realiza una segmentacién de tres grupos: 1) Mayores de 45 anos, 2) operarios
gue cuentan con Planes de apoyo individuales a la produccion.

v" Estudio individual sociolaboral, econdmico y familiar.

Se hace un andlisis individual de los 80 operarios valorando su situacién y posibles
necesidades buscando las alternativas que mds se ajusten a la persona.

v" Planes personalizados.

v" Se ha readlizado un plan personalizado con 5 personas mayores de 45 anos, asi
como un Plan de apoyo individual a la produccién con 6 operarios.

= Seguimiento y apoyo realizados durante las prdcticas formativas en el marco de las
acciones formativas que se impartan desde el SOIL.

v" Mejorar nuestras redes de captacion de candidatos para cubrir todas las
demandas de las empresas.

Se han establecido alianzas con ofras entidades o corporaciones locales con el fin de
disponer de candidatos para las ofertas de trabajo que no podamos cubrir con nuestros
propios medios, ademds de las entidades Incorpora en La Rioja. Asi, se ha contado con la
colaboracién de entidades como Inserta, UR, UNIR y corporaciones locales como el
Ayuntamiento de Calahorra. Ademds, se sigue afianzando la cooperacién con otras
entidades con las que ya colaboramos, CRMF, Servicios de Empleo del Ayuntamiento de
Logrono, efc.

v Asi mismo se estudiard con que otros portales de empleo podemos trabajar para
proporcionar perfiles adecuados a los puestos de frabajo demandado por las
empresas.

A lo largo de 2020 se han colgado diversas ofertas de trabajo en los portales de
empleo como Infojobs o especificos tales como en la UR y UNIR.

v Gestidn de perfiles en CRM con el objetivo de obtener, con la mdéxima eficacia
posible, candidatos idéneos a las ofertas captadas.

v" En 2020 se ha realizado dos cribados de los demandantes de empleo que estdn
registrados en nuestra agencia de colocacién, con el objetivo de disponer en

MEMORIA 2020 Pagina 13



tiempo real de los candidatos mds idéneos. Uno a través de la newsletter y ofro a
nivel telefénico.

= Se facilitardn los apoyos necesarios en el puesto de trabajo, por parte de una preparadora
laboral, cuando se consiga una insercién de una PcDi en empresa ordinaria.

Linea 1.4. Accesibilidad Cognitiva

= Diseno y puesta en marcha del plan de Accesibilidad cognitiva para todos los Ceniros y Servicios
(infraestructura —comunicacién)

= Difusién entre los usuarios/ familias de material adaptado cognitivamente. CV
v' Realizar una sesidon de difusion del Reglamento de Régimen Interno.
- Sereadlizan acciones de difusion del Reglamento de Régimen Interno.
- Seincorpora el RRlI accesible en el dosier de Acogida de nuevos usuarios.
- Serealizan sesiones de difusion a los usuarios en las horas de tutoria.
- Envio del documento al servicio de discapacidad para su conocimiento.
- Enfrega del documento a usuarios en las 2 nuevas incorporaciones.

v" Realizar una sesién de difusion para familias sobre Lectura fdcil y materiales de
apoyo. (JPA)

o Ante laimposibilidad de realizar una sesion presencial por la pandemia, se
realizan una serie de videos explicativos en los que se presentan ejemplos
prdcticos de diferentes materiales de apoyo y una explicacion sobre qué
es la Lectura facil.

v' Presentacion de la adaptacion de las recetas de cocina (JPA)

o Enla Jornada de Puertas Abiertas virtual una usuaria grabada en
video hace referencia a las recetas como un apoyo para la autonomia de
los usuarios.

= Favorecer el uso de APPs y mévil para la comunicacion y autogestion. CV
v" Favorecer la formacion individual en temas de accesibilidad.

o Se forma a 5 usuarios que pertenecen al club de lectura en el uso de
tablets y moévil para seguir la actividad del club de lectura desde sus
domicilios durante el confinamiento.

o Se frabaja individualmente con 4 usuarios en el uso de plataformas digitales
y aplicaciones que favorezcan la vida independiente y de forma concreta
en el dmbito laboral.

v' Uso de Tablet, teléfonos como gestor de Horarios, PIA, experiencias, etc.

o 24 usuarios participan en la actividad de autogestores mediante
plataforma digital.

o 8 usuarios realizan la actividad de Redes utilizando tecnologias de la
comunicacion y aportan contenidos a las redes sociales de la asociacion.

o 6 usuarios realizan los ensayos de teatro mediante plataforma digital.

o 34 usuarios participan en la realizacion de un podcast para el Proyecto
Hola Barrio.

o 2 usuarios utilizan Audiolibros para poder acceder a la lectura.

o 4 usuarias partficipan en un curso de ganchillo en la plataforma digital
“Cursos Domestika”.
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o 8 usuarios participan en un curso de cerdmica en la plataforma digital
“Cursos Domestika”.

o 2 usuarios participan en un curso de liderazgo organizado por Plena
inclusion

o 18 usuarios participan en los talleres de envejecimiento de Plena Inclusion

= Creaciony puesta en marcha de un equipo de validacion formado por personas usuarias y
profesionales del CAD VAREIA

v Participar en acciones formativas sobre accesibilidad cognitiva

o 9 usuarios participan en febrero en una accidn formativa sobre
Accesibilidad Cognitiva, realizada por Plena Inclusién, para formar a
personas con discapacidad para ser validadores de accesibilidad de
documentos y entornos.

= Aplicar el protocolo elaborado de Habilidades Criticas a las personas que se detecte la
necesidad. CLS

v Se evaltan las habilidades criticas de 2 usuarios del centro.
=  Comunicacion. CLS:

v' Dentro de los actos con motivo del dia de la discapacidad, se dan a conocer a la
sociedad de Rioja Alta las diferentes acciones en las que los usuarios del centro
desempenan un rol social activo y de voluntariado que se realizan desde el centro,
a través de una campana online de sensibilizacién, con la publicacién de
diferentes videos en diferentes redes sociales, como Facebook e Instagram y con
la lectura de un manifiesto en streaming.

v Se mantiene una conexidon con Radio Haro, para hacer una lectura del manifiesto
del dia de la discapacidad y entrevista a representantes del

v' Se editaron videos donde los usuarios explicaban, a través de una exposicion
virtual, con fotografias de las actividades que realizan en comunidad, cémo
ejercen sus derechos sehalados en la Convencion de los Derechos Humanos.

v" Dos usuarias del club de lectura del centro realizan la lectura de un manifiesto por
el dia de la Mujer en colaboracién con el grupo comunitario de Ndjera. Son
apoyadas por la responsable del Programa de Dinamizacién Rural.

v" Se hareactivado el blog del centro, la pdgina web del centro, se ha dado
contfenido al canal youtube de Asprodema, se han impulsado las redes sociales, a
través del Instagram y el Facebook de la entidad y se han utilizado para informar y
orientar sobre el Covid-19.

v" Se han hecho uso de los grupos de difusion de whats app del centro (familias,
hermanos, profesionales, usuarios y voluntarios), al igual que los correos
electronicos para enviar, las publicaciones, actividades y los videos elaborados por
los profesionales del centro y otros recursos de Plena Inclusion.

v Se ha transmitido toda la informacién de Plena Inclusion sobre covid-19, a través
del Facebook de la entidad.

v" Se ha generado, dentro de la pdgina web del centro, una carpeta con contenidos
sobre Covid-19 en la que se han subido las ocho guias elaboradas por Plena
Inclusion (comprende, previene y acompana, confinamiento y aislamiento,
utilizacion de psicofdrmacos, apoyo en casa, para residencias, atencion
hospitalaria, derecho a la salud y pacientes con discapacidad intelectual).

v' Se han subido a la pdgina web del centro documentos sobre recomendaciones
para las familias, fases de la desescalada y preguntas sobre la misma y videos de
Plena Inclusion con informacion Util.

v" Se han incorporado en la pdgina web ofras actividades culturales y de ocio y
fiempo libre motivantes para los usuarios, familias, voluntarios.

MEMORIA 2020 Pagina 15



= Desarrollo del plan de apoyo a la accesibilidad de entornos urbanos (Haro accesible-Ndjera
accesible, santo domingo accesible, Logrono...)

=  Fomentar la participacién de usuarios en la Identificacion de barreras (Proyecto ICI) CV

v' 5 usuarios se relnen el 13 de julio para dar sus aportaciones y punto de vista a las
modificaciones que el Ayuntamiento de Logroio estd haciendo en la ciudad
como consecuencia del COVID-19 y el impacto sobre nuestro colectivo.

= Adaptacion y validacién de documentos en lectura facil para terceros.

= Adaptacion de material de apoyo para facilitar a los usuarios el ejercicio de
representaciony rol social. CV

v' Tarjetas en lectura facil / pictos para las explicaciones de los guias de cenftro.

o Se elaboran tarjetas en lectura facil / pictogramas para las explicaciones de
los guias de centro.

o 1 Educador disena el guion para planificar el orden a seguir en las visitas y 10s
temas que se deben explicar en cada estancia en base
a organizacion, funcionamiento, objetivos y metas, etc.

o 3 usuarios parficipan en 2 reuniones para recoger propuestasy
definiciones de actividades e incluirlas en las tarjetas.

o Se adaptan las Tarjetas del 100% de las estancias del cenfro a
lectura facil y 1 usuaria que tiene el titulo de validadora las corrige.

v' Realizar de forma accesible la metodologia a seguir en el rol de formador de los
diferentes talleres.

o Participacién de 2 usuarios en la elaboraciéon Diddctica de un taller de
cerdmica. Dos usuarios, que tienen en su PIA la realizacion de la actividad
de cerdmica, colaboran en el andlisis de tareas y en la confeccion de
tarjetas visuales sobre el proceso de elaboracion de un portavelas de
cerdmica

o 4 usuarios y una profesional se encargan de elaborar la Diddctica del taller
de Poliespan. Este andlisis de tareas permite al usuario autogestionarse en la
realizacién de dicha actividad y también le facilita ejercer el rol de formador
para impartir esta actividad en los talleres con ninos.

o Elandlisis de tareas y las tarjetas son validadas y supervisadas por una usuaria
formada en la validacion de textos en lectura facil.

»  Adaptacion de material de apoyo para mejorar niveles de autonomia personas con
grandes necesidades de a poyo en su vida diaria. CV

v" Secuencias de tareas cotidianas en pictos para los usuarios que lo necesiten.

o Se elabora material adaptado sobre la “secuencia de Higiene
Bucodental” para 3 usuarias que tienen necesidad de este apoyo en el drea
de autocuidado y estd reflejado en el PIA 2020.

o Se elabora material de apoyo para lusuaria con necesidades de apoyo
para mejorar la autonomia en el “Desplazamiento al fransporte del centro”.

o 13 responsabilidades se adaptan cognitivamente con sus andlisis de tareas
y documentacién relacionadas.

o Se adapta 1 registro Unico para la gestién de Registro de reuniones, tareas,
incidencias.
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*» Plan de comunicacién accesible a familias y usuarios (comunicaciones- cartas y
documentos en facil lectura). CLS

v
v

Se ha adaptado la senalética del centro relacionado con el protocolo COVID.

Se han elaborado paneles adaptados, para las personas usuarias que lo requieren,
de medidas de seguridad ante el Covid-19 (higiene de manos, uso de mascarillas...)

Se han elaborado nuevos pictogramas para poder representar nuevos conceptos
referidos al coronavirus (coronavirus, distancia de seguridad, alfombrilla
desinfectante...) y nuevos paneles con las normas a seguir en su entorno, en el
fransporte y en el centro.

Asi mismo, se ha elaborado un video (Role playing) sobre dichas normas, donde los
profesionales del centro recrean el protocolo a seguir en su incorporacién al centro,
para asi facilitar la comprension de dicho folleto. Este video, al igual que la guia se
hizo llegar a las personas usuarias y a sus familias en las semanas anteriores a su
incorporacién. Los profesionales del centro y las familias trabajaron Ias normas
cuando todavia las personas usuarias se encontraban en su casa.

Se ha elaborado una guia adaptada sobre las normas a seguir en el centro, con
tfodos los protocolos, una vez comenzada la desescalada al cenfro (protocolo de
transporte, de entrada, de almuerzo, de comedor, de botiquin, en aula y actividades
y en salida).

Se han creado paneles de sobre medidas de prevencidn y se ha creado el
documento “cuento sobre el Covid-19".

Se han creado videos, adaptados por profesionales del centro, con medidas de
prevencion ante el Covid-19: para evitar el contagio por coronavirus del Ministerio de
Sanidad, consejos para hacer la compra de una manera segura durante el
confinamiento, el uso correcto de la mascarilla, normas sobre la fase 1 de la
desescalada...

La psicéloga del centro ha adaptado varios documentos (“Guia prdctica para
residencias” y “Recomendaciones generales para el bienestar emocional de las
personas con discapacidad”), para apoyar la gestion de los problemas de conducta
de las personas con discapacidad durante el confinamiento y se han enfregado a
familias concretas en los casos en los que se ha considerado necesario.

Se ha elaborado un video de apoyo psicolégico con las claves para mantener un
buen estado emocional durante el confinamiento.

Se elabora un calendario de seguimiento e intervencién para fomentar las rutinas y
la actividad ocupacional o fisica de los usuarios.

Se elabora un video para proporcionar un horario, basado en un material de Plena
Inclusion Confederacién, de rutinas diarias a los usuarios del centro.

Se han readlizado adaptaciones con pictogramas de horarios de actividades
personalizadas.

El equipo de profesionales del centro ha creado diferentes videos de actividades:
para el mantenimiento de la salud (deporte, gimnasia, capoeira y pilates), de lectura
(dia del libro, poesia no te rindas, video-lectura, fabulas , vigjar la vuelta al mundo),
de estimulacion cognitiva, actividades en el hogar (cocina), manualidades, cesteria,
Camino de Santiago, y relajacién.

Se han adaptado los talleres formativos con contenido de autonomia (higiene
bucodental, esfilismo e imagen, dieta saludable, limpieza de ropa y calzado vy
limpieza del hogar) y de informdtica.

= Formacion de validacion de accesibilidad cognitiva de plena inclusion. CLS

v' Se forman 8 personas usuarias del centro en febrero.
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|IINDICADORES:

Inicio Ejecuciéon Eficacia

Linea 1.1 Revision y ampliacion de la cartera de

— 3 4 5 38
— 1 servicios para adaptarlos a las demandas y
; : 9% 1% 81%
necesidades del Colectivo
— 2 Linea 1.2. Revision del Modelo de Atencion a 2 11 1
= Familias 14% 79% 7%
— - e 1 8 9
— 3 Linea 1.3. Revision del Modelo de Empleo
6% 44% 50%
C : i o 5 6 7
— 4 Linea 1.4. Accesibilidad Cognitiva
28% 33% 39%
Total 12 30 55
12% 31% 57%

| IMPACTO EN LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

1 AN 3 SALUD EDUCACIGN IGUALDAD TRABAJO DECERTE INDUSTRIA, 10 REDUCCION DE LAS 11 CIUDADES ¥
DELA POBREZA Y BIENESTAR DE CALIDAD DEGENERD Y CRECIMIENTO IRNOVACIGN £ DESIGUALDADES COMUNIDAL
ECONDHICO IKFRAESTRUCTURA S SOSTENIBLES

//I' & =)
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4 > Paie

EJE 2| EMPODERAMIENTO Y CIUDADANIA PLENA DE PERSONAS Y FAMILIAS
| OBJETIVOS:

Intervencién enfocada hacia la consecucién de planes de vida personales

Maximizar competencias para la autonomia personal en entornos comunitarios w
Que personas y familias reivindiquen sus derechos y ejerzan de agentes de .
cambio social ‘ o
| ACCIONES 2020: = |

Linea 2.1. Desarrollo de competencias personales basado en experiencias
* Plan de grupo para el fomento y desarrollo de grupos de autogestion.
» Realizar encuentros entre los autogestores de los CADs. de ASPRODEMA CV

v" Reuniones grupales de los autogestores de los CAD,s para frabajar temas
relacionados con la entidad.

o Ennoviembre de 2020 estaba previsto el Encuentro Autonémico de
Autogestores. Para su preparacion participan 24 usuarios del
CAD VAREIA. Serealizan 5 videoconferencias con las personas de apoyo
de los diferentes grupos de Autogestores integrantes de Plena Inclusion La
Rioja para valorar y estudiar las diferentes posibilidades de llevar a cabo
el Encuentro Autonémico de Autogestores no presencial, por
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videoconferencia. Se decide cancelarlo por la pandemia y posponerlo
para el 2021.

= El grupo de autogestores del centro ha trabajado el tema de la salud y la accesibilidad.

= Se incluye en la programacion, como actividad para todos los usuarios la formacion en
derechos y autodeterminacion.

= Tres usuarios se incorporan en el grupo de autogestores.

= Todos los miembros del grupo de autogestores imparten talleres de sensibilizacion en el
dmbito educativo, apoyados por la responsable del Programa de Dinamizaciéon Rural.

*  Formar a profesionales en grupos de autogestores para ampliar y mejorar la oferta de apoyos.

* Incluir en el plan de formacion una accidén formativa para personas de apoyo a
Autogestores. CV

v" Solicitar a Plena Inclusidon una accién formativa

o 2 profesionales del CAD Vareia participan en la formacion “Toma de
decisiones” organizada por Plena Inclusion y contemplada en el plan de
formacion.

o Se readliza una formacion interna a través de videoconferencia e impartida
por una de las actuales profesionales de apoyo, para formar y dar pautas
sobre coémo ejercer el rol de persona de apoyo de un grupo de autogestores.
Esta formacién va dirigida a 5 profesionales de atencion directa que
frabajan en grupos en los que hay autogestores.

= Solicitud de formacion especializada a Plena Inclusidén para profesionales de apoyo a
autogestores. CLS

v' Las personas de apoyo de los grupos de autogestores realizan una formacion
sobre “Los apoyos a las personas con discapacidad intelectual en la toma de
decisiones”.

= Las personas de apoyo de los grupos de autogestores realizan una formacion sobre “Los
apoyos a las personas con discapacidad intelectual en la toma de decisiones”.

* |dentificar los deseos de participacion individual en grupos de autogestion a través de los planes
de vida y PlAs.

=  Proponer alas personas con PIA interesadas en participar. CRA

= Adaptar la oferta formativa a las demandas de participacién en autogestién manifestadas por el
colectivo.

= Incluir en la oferta formativa a usuarios, las propuestas realizadas por los autogestores: EG
v" Peligros en las redes sociales
v Modificacion de la capacidad 2 ses. CV
v" Violencia y abusos en personas con discapacidad
v' Salud: Se realizan 12 sesiones en y para fratar :
o 1. Accesibilidad de la informacion y de los espacios 10CV y 2 CLS
o 2. Consentimiento informado CV
o 3.Vida Saludable CV
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o 4.Salud y derechos durante el Covid-19 CV Y CLS

v' Caracteristicas y funciones de un representante. Se realizan 4 sesiones CV

v" Conocer la labor de una jueza. Conocer la labor de una jueza. Se mantienen 3
contactos telefénicos con una jueza con el propdsito de que imparta una charla
para profundizar en el tema de la modificacién de capacidad y para que
explique cudl es su labor. Se cancela por la pandemia y se pospone para el 2021
cv

v

= Se han readlizado 8 acciones formativas demandadas y basadas en intereses de los usuarios.
CVv

v En el 2020 se organizan 3 formaciones / charlas sobre temas propuestos por los
autogestores:

o “Modificacion de la capacidad”. Se desarrollan 2 sesiones y se profundiza en
los grupos con el material del Ultimo Encuentro de Autogestores, cuyo
tema fue “Modificaciéon de la capacidad”.

o Salud. Tema propuesto para el Encuentro Autondmico Anual 2020. Se
realizan 10 sesiones para fratar :

e |. Accesibilidad de la informacion y de los espacios
e 2. Consentimiento informado

3. Vida Saludable

4. Salud y derechos durante el Covid-19

Se trabaja en los meses de octubre, noviembre y diciembre.

v' Caracteristicas y funciones de un representante. Se realizan 4 sesiones dedicadas a
este tema.

v' Conocer la labor de una jueza. Se mantienen 3 contactos telefénicos con una jueza
con el propdsito de que imparta una charla para profundizar en el tema de la
modificacion de capacidad y para que explique cudl es su labor. Se cancela por
la pandemia y se pospone para el 2021

v No se han podido realizar: Peligros en las redes sociales y Violencia y abusos en
personas con discapacidad y Conocimiento del trabajo de una jueza.

= Se desarrollan 4 acciones formativas mixtas para Usuarios y profesionales de las 11
planificadas en el plan de Formacién del CAD VAREIA para el 2020, sobre temas de interés
planteados por usuarios y o relacionados con proyectos o planes del Centro. CV

v' Curso de joyeria de cerdmica para principiantes (On line). Participan 8 usuarios
Infroduccidn al Tapestry (On line). Participan 4 usuarios
Curso de validadores de accesibilidad.(Presencial) Participan 9 usuarios

Taller de busqueda de empleo (On line). Participan 4 usuarios

AN NN

Espalda Sana (presencial). Participan 7 usuarios
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= Formar en derechos y autodeterminacién.
» Extender el pilotaje de Mi carta de derechos a otros usuarios del Centro CV
v' Implantar “*Mi carta de derechos” en 2 usuarios.
o Seinicia la metodologia “Mi carta de derechos” con 2 usuarios.

o Se frabaja con ellos durante enero y febrero de forma presencial, en marzo
se modifica el plan de frabagjo, pasando parte de los documentos a las
familias para que realicen desde casa la observaciéon de derechos.

o Durante el Ultimo semestre del ano se realizan las observaciones en el centro,
con uno de los usuarios.

v' Participar en las comunidades de aprendizaje mensuales.

o Se Participa en 3 sesiones de la comunidad de aprendizaje, en la de febrero
participa 1 usuario junto con el profesional de apoyo.

v Coordinacién con CAD “La Sierra™.

o Coordinacion con CAD “La Sierra” durante el primer trimestre del ano, puesta
en comun de las acciones para el encuentro de Madrid y unificacién de
criterios.

Se mantienen dos reuniones presenciales en enero y febrero.
Contacto telefonico y uso de office 365 para compartir documentacion.

v' Redlizar un seguimiento de la carta de derechos realizada el 2019 y medicion de
impacto.

o se redliza un seguimiento del impacto que ha supuesto “Mi carfa de
derechos” enla vida del usuario. Se realiza mediante enfrevista personal con
el usuario, contacto telefénico a los miembros del grupo de aliados, formado
por miembros de su circulo de apoyo y breve cuestionario a los profesionales
que trabajan con él. Se realiza una evaluacién subjetiva a través de las
diferentes enftrevistas. Se detecta un alto grado de satisfaccidon con el
pilotaje por parte tanto del usuario como de los profesionales de apoyo vy el
grupo de aliados.

o Se observa, una mayor participacion en las actividades relacionadas con la
lectoescritura, a través de audiolibros y el apoyo de otros profesionales y
companeros, la participacion en el club de lectura del CAD. Incremento en
la satisfaccion en los apoyos que se realizan en el aseo del centro y la ayuda
a domicilio.

= Incluir en la planificacion de la formacion del grupo de autogestores del CAD lo decidido
en el equipo de personas de apoyo a grupos de autogestores de Plena Inclusion. CLS

v' El grupo de autogestores del centro ha frabajado el tema de la salud y la
accesibilidad.

= Establecer en el plan formativo del Grupo Asprodema un mddulo sobre derechos y
participacion social. CRA

» Prospectar cursos de habilidades sociales en el entorno comunitario.
» Actualizacién diaria del Tabldn/mapa de actividades comunitarias. CRA
»  Apoyos individualizada a la participaciéon en la oferta comunitaria. CRA

= Desarrollo de acciones formativas orientadas a fomentar el desarrollo personal y mejora de
HHSS (talleres de xxd horas )
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= Crear un grupo de representacién para la entidad (bolsa de representacién)

= Que personas del grupo de autogestores participen de manera activa en los talleres de
sensibilizaciéon del Programa de Dinamizacion. CLS

v" Sihan participado personas del grupo de autogestores en talleres de
sensibilizacién.

* Un miembro del grupo de autogestores, participa en el equipo de lideres formado por
personas con discapacidad intelectual o del desarrollo en Plena Inclusion La Rioja en
representacion de la entidad, recibiendo formacidén para representar al colectivo en la
sociedad y en la organizaciéon, siendo portavoces en actividades, campanas de
sensibilizacién, estando en contacto en sus entidades con otfras PDID a las que representan
y participando en espacios de intercambio y colaboracién con la sociedad.

» Participacién en la presentacion de proyecto Bankia. CRA

» Crear grupos de mejora para el andlisis y la critica constructiva.

=  Implicar alos usuarios en la mejora del funcionamiento de centro a través de las
responsabilidades. CV

v' Creacion de grupos de trabajo por responsabilidades.

o Elnumero de responsabilidades es de 68, de las cuales 29 de ellas son
compartidas por varias personas.

o Se han agrupado responsabilidades y formados equipos de trabajo para
favorecer el trabajo en equipo, la capacidad de andlisis, desarrollo de
nuevos aprendizajes y las relaciones sociales.

o Serealizan dos reuniones durante el mes de enero y febrero para agrupar
las responsabilidades con coherencia segun las actividades y tareas a
realizar.

»  Adaptacion de material accesible para el seguimiento de reuniones y tareas realizadas.

v" Se ha desarrollado la accesibilidad cognitiva de todas las responsabilidades, tanto
en los registros como en las instrucciones de cada una de las tareas, favoreciendo
la autonomia en la realizacion de las responsabilidades. Adaptacion de los
documentos con pictogramas y lectura facil.

= Potenciar la visibilidad individual a través de las responsabilidades. CV

v'Incorporaciéon en los PIAS de las responsabilidades como medio de los objetivos a
lograr % usuarios con responsabilidades en el PIA.

o Se actualizan los PIAS incorporando las responsabilidades de centro en
alguno de sus objetivos personales de 42 usuarios, 70%.

v Definir acciones para dar visibilidad a usuarios con bajo indice de visibilidad
o Incorporar alos usuarios con bajo indice en los grupos de trabajo.

e Para potenciar la visibilidad individual se han reorganizado las
responsabilidades y se han actualizado también en relacion al
indice de visibilidad, asignando tareas relevantes y con alta
frecuencia, para favorecer su autoestima, su percepcién y
valoracién social a personas con un bajo indice de visibilidad.

* Participacién PCDi en equipos de frabajo de los servicios

» Participacién en grupos de trabajo y mejora de los centros formados por los grupos de
responsabilidades. CV

v Grupo de mejora de actividades , eventos y RRPP
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o El Grupo de mejora de actividades, eventos y RRPP ha mantenido 3
reuniones con la participacion de 5 usuarios para organizar actividades
emblemdticas como la jornada de puertas abiertas, celebracién en la calle
Laurel y la celebracién de Navidad. Debido a las circunstancias derivadas
de la pandemia ha habido que fransformar estas actividades para
observar las normas de higiene y seguridad del protocolo Covid, sin
renunciar al disfrute y la consecucién de determinados objetivos del
CAD Vareia.

»  Gestionar desde CRM las sesiones de grupo de mejora. CV

»= Participacién de usuarios en grupos de trabajo y mejora: Comedor, transporte, eventos,
piscina, actividades y satisfaccion. CLS

= Conmotivo dela celebracién del dia de la Discapacidad, en el centro se trabajé por grupos,
con la participacién de todos los usuarios, para analizar el ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad en las actividades del centro, sefalando la adaptacién que se
ha realizado para ajustar las actividades al momento actual de pandemia y poder continuar
con la filosofia de trabajo del centro. Se editaron videos donde los usuarios explicaban, a
fravés de una exposicion virtual, con fotografias de las actividades que realizan en
comunidad, cémo ejercen sus derechos sefalados en la Convencién de los Derechos
Humanos. CLS

Linea 2.2. Trabajar las oportunidades de participacion e inclusion de los entornos
comunitarios

= Plan de comunicacién en oportunidades y derechos de participacién.

= Habilitar espacios y personal para informar y asesorar a los usuarios. CV

v' 3 profesionales informan y asesoran a 25 usuarios prestdndoles los apoyos
oporfunos para acceder a recursos de ocio inclusivo, actividades de desarrollo
personal en la comunidad, cursos de formacién en la comunidad presenciales y
en modalidad telemdtica.

= Habilitar espacios y personal para informar y asesorar a los usuarios. CV

v' 3 profesionales informan y asesoran a 25 usuarios prestdndoles los apoyos
oportunos para acceder a recursos de ocio inclusivo, actividades de desarrollo
personal en la comunidad, cursos de formaciéon en la comunidad presenciales y
en modalidad telemdtica.

= Crear nuevas alianzas orientadas a dar participacion activa a las PCDi. CRA
=  Promover el voluntariado de las pcdi- apoyo a 3 personas. CRA

v' Apoyo en la realizacion de acciones formativas para el ejercicio de voluntariado (
1persona)

v' Apoyo parad la busqueda de opciones para realizar voluntariado (15 personas)
» Casar oportunidades de participacién con los deseos manifestados en los Planes de Vida y PlAs
= |dentificarlos deseos de participacion individuales a través de los planes de vida y PlAs. CV

v' Renovacién de los PIAS y orientacion a actividades de participacion y
representacion.

o En el 2020 se renuevan todos los PIAS con el consenso y aportaciones de
usuarios y familias. En el 81,66 % se recogen objetivos y medios de
participacion inclusiva y de representaciéon del colectivo de personas con
discapacidad y de la enfidad. Es preciso senalar que el 100% de los
usuarios realizan actividades en la comunidad, aungque no esté
especificado en su programa Individual.
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v' Desarrollar parar los usuarios que lo tiene en su PIA/ Plan de vida, acciones de
Participacion.

e Se hanllevado a cabo 41 acciones de participacion en las que se
ha colaborado presencialmente hasta el 13 de marzo y
virtualmente el resto del ano debido a las caracteristicas especiales
de los protocolos de prevencién Covid.

o A tfravés del Programa de Responsabilidades

e 42 usuarios, el 70% tienen responsabilidades en la vida del centro
recogidas en su programa individual y el 100% de ellos realiza
alguna actividad necesaria para el funcionamiento del CAD Vareia.

o Através de actividades potenciadoras del Rol sociall

e De los usuarios que tienen en su PIA objetivos de participaciéon: Una
media del 68,33 % (41 usuarios) han llevado a cabo acciones que
ponen en valor el rol social de las personas con discapacidad

o Favorecer colaboraciones con otras entidades y apoyos naturales entre los
usuarios (Voluntariado interno y externo)

e EI95% de los usuarios han participado en actividades comunitarias
con enfidades sociales de nuestro entorno

e 13 usuarios realizan tareas de voluntariado en la Asociacién
Espanola contra el Céncer en su sede antes del confinamiento y en
el centro después.

e 6 usuarios realizan una accién de apoyo a la Asociacién de
belenistas de La Rioja

e 26 usuarios participan en las acciones semanales con la protectora
de animales.

e 3 usuarios colaboran con el Proyecto Hola Barrio de la Asociacion
Madre de Dios adecuando (lijado, pintado) un armario para
guardar el material de la actividad de radio.

e 4 usuarios realizan tareas de apoyo a sus companeros con mas
necesidades en actividades de juego compartido, manualidades y
paseos terapéuticos.

¢ Durante el periodo de confinamiento se establecen medidas de
apoyo entre usuarios para favorecer su bienestar emocional en las
que participan 6 usuarios.

o Favorecer acciones de representacion de Asprodema (acompanamiento
a reuniones, participacion en actos, etc.)

e 15 usurarios tienen en el PIA 2020 objetivos de representacion de la
enfidad y del colectivo:

e 2 usuarios partficipan en el Acto de reconocimiento en el
Ayuntamiento de Logrono por parte de la Asociacion de belenistas
de La Rioja, por la participacion en la exposicion de belenes de La
Rioja.

e 3 usuarios junto al equipo directivo acuden a dos reuniones con la
Asociacion Espanola Contra el Cancer para establecer lineas de
colaboracion y voluntariado.

= ] usuaria representa a sus companeros en unda
reunién con la directora de la Biblioteca Rafael
Azcona para establecer lineas de colaboracion.
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= Coordinarlos apoyos para que los usuarios que lo deseen puedan participar en
actividades de la comunidad para conseguir los objetivos y resultados esperados de sus
PlAs. CLS

v" voluntariado,
v/ recursos sociales,
v'entorno natural,
v' programa de dinamizacion...
= Se continUa realizando tertulias con clubes de lectura de Ndjera.

= En colaboracién con la enfidad Ndjera Solidaria, desde el centro se elaboran tarjetas de
felicitacion navidena para los usuarios de la residencia de personas mayores de Ndjera.

= Con APA Rioja se ha colaborado en una campana de sensibilizacién de acogida vy
adopcién de animales, con la participacion de varios usuarios en la grabacién de dos
programas de television de un canal regional y se ha realizado una artesania para colaborar
con su mercadillo solidario.

= Se han elaborado videos de mensajes de dnimo: del club de lectura a todos los aliados con
los que se realizan tertulias, de la directora del centro a las familias con motivo del dia
internacional de la familia, de un grupo de usuarios y familias al resto de usuarios, familias,
profesionales y voluntarios.

»  Se ha facilitado la participacion en actividades con aliados: actividad de lectura y taller de
belleza de Plena Inclusion La Rioja, curso de inglés de la escuela de adultos de Haro.

* Se han realizado online mediante video conferencia, las actividades de Autogestores y
Tertulias del club de lectura, dando confinuidad a la actividad del centfro, con la
participacion de miembros de ambos grupos y de una voluntaria.

= Se han mantenido, a través de videoconferencias, desde su propia aula las actividades de
cardcter optativo y grupal como: autogestores, formacion, tertulias y lecturas compartidas
del club de lectura con ofros colectivos y sensibilizacidon con institutos y colegios.

= Prestar apoyo individualizado a demanda para propiciar la participacion. CRA
v N° de personas apoyadas 25

v' Participacion en iniciativa ICI Radio Comunitaria y Residencia mayores Sto.
Domingo

= PLAN DESARROLLO DE EQUIPOS,

v' A principios del 2020 se han mantenido reuniones con los encargados y operarios
donde se ha explicado el plan de accidon y la estrategia de la organizacion. FUN

v Alolargo del ano se han realizado de forma continuada formaciones en las
diferentes secciones para introducir nuevas formas de frabajo: nuevos
manipulados, limpieza Covid, protocolo limpiezas fin de obra, trabajos manuales
en vina y nuevos frabajos de costura con 2 remalladoras prestadas por un nuevo
cliente.

v A principios de afo se realizd el disefo de equipos indicando a cada operario su
encargado de referencia. Se han dedicado 80 horas a tutorias/ citas.

v" Se han planteado metas por equipos semanalmente.

Para conseguir los resultados se ha realizado formacidén, gestion de equipos,
resoluciéon de conflictos, liderazgo, comunicacién y motivaciéon. Se han propuesto
cambios y nuevas iniciativas para mejorar el rendimiento y la calidad de vida de
los operarios, asi como potenciar las buenas actitudes y disminuir las reincidencias
en malas actitudes de los mismos.

v' 8 encargados han participado en:
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(@]

(@]

PIA de los 80 operarios/as es decir el 100%. PIAS conseguidos: 58,64%. PIAS
frabajados: 73,3 %. Horas destinadas: 470.

Escala de envejecimiento a 37 personas.
Plan de apoyo personalizado a la mejora de la produccién.
Perfil de policompetencias: 95%.

Fichas de apoyo: 49,36%.

v' Reunién individual con nuevos encargados para explicarles el Modelo de
discapacidad, modelo de apoyos, modelo de calidad de vida, plan de Accidn
2020, asi como presentar el perfil de los operarios.

v" Se han coordinado las intfervenciones con cada frabajador con necesidades de
apoyo con el equipo multidisciplinar: psicéloga, orientadora laboral, r.
programas/t. social.

v" Se ha colaborado con Direccidn, produccion y RRHH a tramitar las sanciones
segun las categorizaciones del convenio con el objetivo de que los operarios
cumplan sus responsabilidades para el buen funcionamiento del CEE y el apoyo
para los encargados.

v' Coordinacion con ofras entfidades (Plena Inclusién, Universidad de La Rioja), para
la derivacidén a los usuarios a actividades planteadas en su PIA y que puedan
realizar en la comunidad:

(@]

Derivaciéon de 2alumnos a la formacién Impartida por la Universidad de La
Rioja (Curso Unidiversidad).

= |dentificacion de oportunidades de participacién en los entornos.

= |dentificacion de los intereses y necesidades del Centro (imagen, rol social, normalizacion,

etfc.

v' Prospeccion de oportunidades de participacion comunitaria

o

Realizar una accién mensual con “Férmate La Rioja” para rol social,
participacion y desarrollo de competencias.

e Se mantiene una reunidn con la responsable de Férmate La Rioja en
la que se acuerda:

o La participacion de usuarios en acciones/ actividades
formativas promovidas por su empresa. Participan 30
usuarios.

o Organizar acciones dinamizadas por el CADVAREIA.
Solamente se puede realizar 1 accidn de Difusion del
Proyecto LOVA y proyeccion del musical “Imagina sin
Limites”. Participan 8 usuarios

o 1 usuaria participa en La accién ELLAS POETAS, junto a otras
mujeres con motivo del dia de la mujer
trabajadora. Parficipa con la escritura original de un poema
inédito y colabora en las lecturas de poemas en un
acto conmemorativo.

Participar como voluntarios en los puntos de lectura que va a crear el
Ayuntamiento de Logrono.

e Responsables del Centro y 1 usuaria mantienen una reunion con la
concejala de cultura y la directora de la Biblioteca de Rafael
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Azcona para proponer la colaboracién de ASPRODEMA |, en el plan
de animacion a la lectura.

e Se acuerda la colaboracion mediante el voluntariado de usuarios
del CAD VAREIA en la atencién del punto de lectura de la Rosaleda
del Espoldn. Debido a la pandemia queda aplazado.

o Ejercer como voluntarios con la AECC en la carrera de la mujer.

e 3 usuarios y 2 profesionales participan en la reunidén de voluntarios
organizada por la AEEC en la que explican las diferentes
posibilidades de colaborar en la carrera: inscripciones, apoyo en
avituallamiento y preparacion de las bolsas de regalo.

e 4 ysuarios participan como voluntarios realizando las inscripciones
de la carrera de la mujer.

e La carrera de la mujer queda suspendida en el formato habitual y
con ello la posibilidad de ejercer el voluntariado en la propia
carrera.

v' Favorecer el voluntariado de las personas con Mayores necesidades de apoyo.

o Ejercer voluntariado en el paseo de animales con la Asociacién Protectora
de animales.

= 24 usuarios, 14 de ellos con grandes necesidades de apoyo participan como voluntarios en
los paseos semanales de la Asociaciéon Protectora de animales. Durante el primer trimestre
del ano se realizan un total de 5 paseos

o Voluntariado intferno como apoyo a las personas con grandes necesidades.

= 2 usuarias realizan voluntariado interno dos veces por semana, apoyando a un profesional
en las salidas a la comunidad con usuarios con grandes necesidades de apoyo.

»  Actualizacién del mapa de actividades /recursos comunitarios. CRA
= Difusién de actividades comunitarias. CRA
= Participacion en el Proyecto Radio comunitaria ICI. CRA y CV

v" Formacién profesionales.

v Difusién para captar personas interesadas

v' Participacion activa de 10 personas

= Fomento de la participacién en actividades de representacion de la entidad y del colectivo en
los entornos naturales de cada servicio.

= Buscar nuevos enfornos de participacion a fravés de la actividad de Club de lectura. CV
= No se puede desarrollar por la pandemia

v' Desarrollar un proyecto de Animacién de la lectura a través del préstamo de libros
en nuestro entorno cercano (CAD, CEE, Empresas poligono

o Organizacién y gestion de una biblioteca en el Centro como fomento de la
lectura.

e Se tejuelan los libros del CAD Vareia y ordenan en una estanteria
accesible a fodos los usuarios.

e 2 usuarias realizan dicha tarea apoyadas por la responsable del
Club de Lectura.
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o Incluirlas tareas derivadas de las bibliotecas del centro y de la ciudad en el
listado de responsabilidades

e 2 usuarios son responsables de tareas derivadas de la biblioteca
(tejuelar, registrar, organizar y ordenar)

o Campana de fomento de lectura

e 4 usuarios participan en el Club de Lectura. Realizan la actividad en
la biblioteca

¢ Durantfe el confinamiento se hace seguimiento de los participantes,
orientdndoles a la lectura de libros y pdginas web para que puedan
acceder a lecturas en formato digital.

e 2 usuarios del club de lectura participan en un encuentro virtual con
el Club de Lectura del CAD La Sierra de Ndjera.

e Enla desescalada se retoma la actividad en el CAD Vareia a través
de la plataforma digital TEAMS y poder comunicarse entre aulas
burbuja. Se aprovecha esta situacién para animar a la participacion
a ofros usuarios. Se suman 8 personas, quedando asi compuesto el
Club de lectura por 14 participantes.

e 2 usuarios realizan la actividad de lectura a través de los audiolibros.
» Participar en actos culturales organizados por ofros (bibliotecas, colegios, Ateneo, etfc.

v Detectar campanas organizadas por y en entfornos comunitarios en las que
podamos participar. (dia del teatro, campana de la Mujer, dia del libro, etc.)

o Voluntariado en la carrera de la muijer.

e 4 uysuarios participan como voluntarios para realizar las inscripciones
en la carrera de la mujer.

= Se han readlizado, junto con el Programa de Dinamizacién Rural, charlas de sensibilizaciéon
para estudiantes. CLS

= Se participa en la organizacién del dia de la No Violencia de Género con entidades
comunitarias de Ndjera. CLS

Un grupo de usuarias del centro participa en los actos con motivo del dia de la mujer,
realizando un taller de decoracidn de bolsos y mochilas en colaboracién con el Grupo
Comunitario de Ndjera. CLS

* Incrementar el n° de intervenciones individuales como apoyo a los jévenes. CRA

v' Los programa Impulso joven han apoyado individualmente mediante tutoria
educativas (150 h. por usuario)

v' Participacién en actividades organizadas por los Financiadores: Bankia

Linea 2.3. Proporcionar apoyos para el desarrollo de la plena civudadania de
personas y familias

* Identificacién de necesidades de apoyo individual

= Actualizacion de los perfiles individuales de los usuarios del CAD VAREIA.

v' EI'100% de los usuarios del CAD Vareia tienen el Perfil Individual actualizado.
» Crear una ficha individual de presentacion positiva de cada uno de los usuarios. CV

v' El 100% de los usuarios del CAD Vareia tienen su carta de presentacion en positivo.
» Establecer planes de apoyo conductual positivo para los usuarios que lo requieran.CV

v' se frabaja sobre los planes de apoyo conductual positivo de 8 usuarios.
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» Solicitar apoyo de la ONCE para la valoracion de usuarios y pautas de orientacion en
Técnicas de Rehabilitacion visual. CV

v Se solicita una visita de la Técnica Rehabilitadora de la ONCE para la valoracion
de 2 usuarios invidentes y asesoramiento y orientacion a dos educadoras. Con
fecha 27 de febrero acude la profesional de la ONCE indicando pautas para la
vida en el centro, actividades, autonomia, estimulacion, etc. Se acuerdan
objetivos a trabajar quincenalmente vy visitas para dar feedback.

v" No se realizan mds intervenciones debido a la pandemia. Y a la no incorporacion
de los usuarios.

»  Actuadlizacion de los perfiles individuales de los usuarios del CAD LA SIERRA.
v El 100% de los usuarios del CAD La Sierra tienen el Perfil Individual actualizado.

= Seredliza la formacion interna a todo el equipo del centro sobre el PACP de un usuario.

= Prestar a poyos alas personas participes en diversos foros: CRA

v' Participacién en plan joven del Ayuntamiento de Logrono.
Participacion activa en el Grupo comunitario de Ndjera.
Participacion activa en Actividades de sensibilizacion.

Participacion en el Proyecto ICI.

AN NN

Participacion en acciones de comunicacién de la entidad.
v' Participacién en acciones de reivindicacién social (mujer, discapacidad, etc)

» Vigilancia del bienestar fisico, emocional, social, efc...de fodas las PCDi vinculadas a la
fundacioén, realizando actuaciones concretas sobre las personas y su entorno socio familiar
para mejorar su calidad de vida. FUN

=  Fomento de inserciones de PcDIl empresa ordinaria y empleo con apoyo:
v' BUsqueda de empresas colaboradoras para la insercion laboral.

o Ofertas propias captadas para la insercién laboral en Empresa Ordinaria:
59.

o Candidatos con Di enviados a ofertas: 56.
o Inserciones de PcDi en empresa ordinaria: 12.
v Empleo Con Apoyo con dos PcDi:

o 40 horas de apoyo a una PcDi que consigue un empleo como funcionaria
del Gobierno de La Rioja en un puesto de limpieza. A través de una
preparadora laboral se realiza una preparacién del entorno laboral,
hablando con su superior y companeros de referencia para crear apoyos
naturales. Ademds, se realiza el acompanamiento en el puesto de trabajo,
supervision y apoyo de todas las necesidades presentadas.

o 30 horas de apoyo a una PcDi que consigue un empleo en el
Ayuntamiento de Logrono.

* |dentificacién de la red de apoyos en sus entornos comunitarios frecuentes

= Conocerlared de apoyos en sus entornos comunitarios frecuentes y registrar en los PIAs de
los usuarios. CRA.

v" Se analizado la red de apoyos y registrado en el 100% de las personas usuarias.
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* Plan de apoyos para participacion interna
» Fomentar acciones para potenciar el voluntariado interno. CV

v Identificacion de nuevas oportunidades y nuevas personas para acciones de
voluntariado y apoyo en el centro con usuarios con mayores dificultades.

o Seidentifican 4 oportunidades en las que las personas con deseo de
realizar voluntariado, ayudando a companeros con mayores necesidades
de apoyo, pueden ejercer este rol personal. Las actividades son: paseos
terapéuticos, manualidades, juego y apoyo en la realizacién de
responsabilidades.

= Plan de apoyos para parficipacién comunitaria
= Plan de apoyos para la gestion de Cuadrillas de amigos. CV
v' Realizar un seguimiento mensual de cuadrillas estables.

o Serealiza un seguimiento mensual de las 4 cuadrillas estables. Reciben un
apoyo mensual y de forma puntual en fechas sefaladas para busqueda de
actividades culturales y de ocio en la ciudad.

o Durante el confinamiento se realiza apoyo telefénico semanal a las
personas que forman parte de cuadrillas, en total 14 usuarios.

o En el confinamiento se ve la necesidad de enfocar los apoyos a mantener
el contacto entre ellos y asi evitar un posible aislamiento social. Se fomenta
y promueve el uso de las nuevas tecnologias, video llamadas, bUsqueda de
ocio online, propuestas de participaciéon en las diferentes acciones que van
surgiendo.

o Se detectan dificultades de acceso a las nuevas tecnologias, tanto a nivel
material; carencias tanto de acceso como de manejo y una importante
brecha digital.

= Promover la implicacion en la campana de sensibilizacion Rioja Alta. CRA

| INDICADORES:
Inicio Ejecucién Eficacia
— 5 Linea 2.1. Desarrollo de competencias personales 9 13 9
— basado en experiencias 19% 48% 33%

Linea 2.2. Trabajar las oportunidades de

— 6 participacion e inclusion de los entornos
— L. 10% 50% 40%
comunitarios
— ; Linea 2.3. Proporcionar apoyos para el desarrollo 2 1 7
— de la plena ciudadania de personas y familias 20% 10% 70%
8 19 20
Total
17% 40% 43%

| IMPACTO EN LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

R EDUGACION IGUALDAD REDUCCION DE LAS CIUDADES ¥ PAZ, JUSTICIA
1 DE LA POBREZA DE CALIDAD DE GENERD 10 DESIGUALDADES: 11 GOMUNIDADES 16 EINSTITUCIONES

e e
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EJE 3.- BASE SOCIAL, PARTICIPACION INTERNA, RELEVO GENERACIONAL

Revitalizar la Asociacién a través de un plan de dinamizacién
Ampliacion de la Base Social a otros actores sociales

Alcanzar mayor fluidez entre las diferentes partes de la organizacion.
Participaciéon, motivacién, formacién asociativa

Desarrollo de un canal de comunicacidn social accesible

Linea 3.1. Revision del enfoque de nuestro modelo asociativo y su participacion en
el dia a dia

- Incluir y atraer a los mds jovenes
= Dinamizacion del Grupo de hermanos. (2 sesiones)

= Propuesta de inclusidon en espacios de participacion, representacion. (jornada para
posibles directivos)

- Plan de apoyos a PCDi y Familias para la participaciéon en érganos de gobierno a fravés del
desarrollo de una estructura participativa que desde los Centros y Servicios genere cantera de
Directivos.

» Actividad de captacién de socios como potenciales directivos

= Puesta en marcha del comité de centro. CLS

- Formacién para Directivos, impartida por directivos de ofras entidades, basada en experiencias.
= Planificacién de acciones formativas para los directivos.

v Actividades de captacion de potenciales directivos: envio carta presidenta socios
— enfrevistas con socios - sesion de trabajo conjunta socios directivos-técnicos

v' Formacion de Plena para directivos: En plena Forma (74 h) y acompanamiento
en el proceso formativo

- Elaborar un proceso para la busqueda y eleccion de los miembros de la Junta Directiva y
Patronato1 (Plan de Personas).

= Detectar entidades y personas que puedan mostrar interés en participacién activa en
nuestra entidad. CRA

v' Formar a miembros de JD para que ejerzan esa labor de propuesta y
acompanamiento

v" Encuentro con socios proclives a desempenar roles directivos

o Seredlizaron actividades de captacion de potenciales directivos: envio
carta presidenta socios — enfrevistas con socios - sesion de trabajo conjunta
socios directivos-técnicos .
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Linea 3.2. Avanzar en la extension del liderazgo y obtener mayor responsabilidad,
implicacion y participacion.

- Revisién de competencias de directivos y profesionales, familias y socios

= Accion formativa nuevos directivos sobre la clarificacion de roles

- Elaborar el peffil funcional y competencial de los miembros de junta directiva y patronato (plan
de personas)

= Diseno del perfil de directivo. CRA

- Oferta de formacién adecuada en competencias para ejercer el liderazgo.

*  Promocion de acciones formativas en liderazgo, participacion y representacion

v Denftro de las acciones formativas de "EN FORMA" se han abordado temas de
liderazgo

- Involucrar a los directivos en comisiones de desarrollo de proyectos y en procesos de
dinamizacién asociativa

=  Implicar a miembros de Junta Directiva en el desarrollo de proyectos de cardcter
estratégico. CRA

v"Iniciar, contribuir al diseno vy liderar el proceso de Dinamizacion asociativa
v Participacion en el pilotaje AP

o Reuniones suspendidas por motivo covid

- Captar lideres entre nuevos usuarios jévenes y sus familias.

=  Crear un Foro de hermanos. CRA

Linea 3.3. Comunicaciéon interna adaptada.

- Informacién personalizada de las acciones de tu familiar (listado de familiares de la persona a la
que desea informar de lo que hace con los correspondientes permisos.

= Favorecer los apoyos para la comunicacién entre el usuario y su familia en los casos de
personas con grandes necesidades de apoyo. EG

v" Mantenimiento de las agendas diarias de comunicacién usuario- familia. 6
usuarios mantienen agendas diarias de comunicacién usuario-familia para
favorecer y estimular la comunicacién a través de email y WhatsApp. CV

v" 10 usuarios mantienen agendas diarias de comunicacion usuario-familia para
favorecer y estimular la comunicacién. En la nueva normalidad por seguir normas
de higiene y limpieza, dos personas llevan informacion solo de ida y con el resto de
las familias con las que se utilizaban agenda, se realiza la comunicacion a través
del WhatsApp CLS

» Favorecer los apoyos para la comunicaciéon entre el usuario y su familia en los casos de
personas con grandes necesidades de apoyo. CV

v" Mantenimiento de las agendas diarias de comunicacién usuario- familia.

o 6 usuarios mantienen agendas diarias de comunicacién usuario-familia
para favorecer y estimular la comunicacion.
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o Enlanueva normalidad por seguir normas de higiene y limpieza se
fransforma el formato de agenda en la utilizacion de tecnologia de
comunicacion, correo electrénico y WhatsApp, con 3 usuarios en los que es
posible su utilizacion, de esta manera ademds de seguir con sus objetivos
de comunicacién se aporta un plus de aprendizaje en TIC's y en
habilidades académico-funcionales.

= Entrevistas con familias de alumnos de "“Impulso joven”, “"Mds Impulso” y usuarios papys
(informacién, seguimiento, evaluacion)

v" Se han realizado entrevista con 35 familias de personas usuarias.

- Crear videos de los diferentes trabajos de los servicios de Asprodema (consumo interno).

» Crear videos de los diferentes trabajos de las actividades que se desarrollan en el CAD
Vareia para dar visibilizacion a los usuarios y profesionales. CV

v" Video de la actividad de cerdmica.

o Se haredlizado 1video-tutorial de manualidades protagonizado por los
usuarios, en el que se muestra cémo realizar un rey mago con imdn en
arcilla polimérica. Dicho video se ha utilizado para dar un taller virtual a los
ninos del alojamiento alternativo de cocina econdmica.

» Reportaje de Bankia EN ACCION. CRA

= Se han creado videos, adaptados por profesionales del centro, con medidas de
prevencion ante el Covid-19: para evitar el contagio por coronavirus del Ministerio de
Sanidad, consejos para hacer la compra de una manera segura durante el confinamiento,
el uso correcto de la mascarilla, normas sobre la fase 1 de la desescalada... CLS

= Se ha elaborado un video de apoyo psicoldgico con las claves para mantener un buen
estado emocional durante el confinamiento. CLS

= El equipo de profesionales del centro ha creado diferentes videos de actividades: para el
mantenimiento de la salud (deporte, gimnasia, capoeira y pilates), de lectura (dia del
libro, poesia no te rindas, video-lectura, fadbulas , vigjar la vuelta al mundo), de estimulacién
cognitiva, actividades en el hogar (cocina), manualidades, cesteria, Camino de Santiago,
y relajacién. CLS

» Se han elaborado videos (informativos) de las actividades que se realizaban en el centro
tras la incorporacién de los usuarios después del confinamiento y se han difundido entre las
familias y voluntarios. CLS

= Con motivo de la celebraciéon del dia de la discapacidad, se editaron videos donde los
usuarios explicaban, a través de una exposicion virtual, con fotografias de las actividades
que realizan en comunidad, cdmo ejercen sus derechos sefalados en la Convencion de
los Derechos Humanos. CLS

- Fomento sentimiento de pertenencia entre profesionales/familias / usuarios a fravés de
comunicacién interna de logros, buenas practicas y resultado de proyectos.

= Organizacién de una jornada de Puertas abiertas parar mostrar nuestro trabajo diario:
accesibilidad, autogestores, vivienda, voluntariado y alianzas. CV

v' Organizacién de una jornada de Puertas abiertas Virtual parar mostrar nuestro
frabajo diario: accesibilidad, autogestores, vivienda, voluntariado y alianzas. Ante
la imposibilidad de recibir a personas en el CAD Vareia por las medidas preventivas
del protocolo de centro, se realiza una Jornada
de Puertas Abiertas Virtual. Mediante videos protagonizados por los usuarios se va
mostrando el trabajo durante el confinamiento y la participacidn comunitaria en
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modalidad telemdtica, el voluntariado que ejercen los usuarios en las
organizaciones con las que colaboramos, explicaciones sobre Lectura

facil, materiales de apoyo individualizados, accesibilidad, ejercicio de
responsabilidades en la vida del centro y desarrollo de actividades en “la nueva
normalidad™”.

= Actividades excusa: venta loteria. CRA

- Campana de captacién de socios dirigida a hermanos.

= Potenciar entre los usuarios el ser socios de Asprodema como medida de
empoderamiento. CV

v' 2 usuarios manifiestan su interés por hacerse socios de ASPRODEMA.
v En el 2020 hay un total de 9 usuarios que ejercen su rol de socios de la entidad.

v' Desde el centro se informa a usuarios y familias de la oportunidad de
empoderamiento y las ventajas que conlleva ser socio de la entidad.

Linea 3.4. Comunicacion permanente con Grupos de interés.

- Llegar a mads peffiles de personas con discapacidad y familias (edad escolar, otfras
discapacidades...)

= Difusién de las actividades por email del Area entre profesionales (servicios sociales,
salud, educacion, intervencién social )

v Reunidn coordinadora de Salud Mental

- Definir entornos para poder realizar participacion comunitaria (federacién voluntariado)

= Actuadlizacién permanente del Mapa comunitario. CRA

- Evento ASPRODEMA de impacto social
= Jornada de Puertas abiertas. "Colaboracién con aliados” CV

v' Se suspende la Jornada de Puertas abiertas en su formato habitual y se realiza una
Jornada Virtual en la que se muestra el frabajo realizado durante el ano con
nuestros colaboradores-aliados. Se envia comunicacion con el enlace a todos
ellos.

v Atfravés de Facebook se realiza una campana de informacién sobre la realizacion
virtual.

v' El 23 de octubre y a fravés de un enlace en Facebook se puede participar en las
jornadas.

o 494 personas alcanzadas

o 112 interacciones
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Inicio Ejecucién Eficacia

Linea 3.1. Revision del enfoque de nuestro

E 8 modelo asociativo y su participacion en el dia a £ i .
) 35% 4% 24%
dia
Linea 3.2. Avanzar en la extensién del liderazgo 5 4 5
E 9 para obtener mayor responsabilidad, implicacion 457, 26 185
y participacion. ’ ’ ’
— ) . 3 1 3
— 10 Linea 3.3. Comunicacion interna adaptada.
43% 14% 43%
— 1 Linea 3.4. Comunicacién permanente con 6 11 1
— Grupos de interés. 33% 61% 6%
20 23 10
Total
38% 43% 19%

16 PAL JUSTIGIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

EJE 4| GESTION DE ALIANZAS Y COMUNICACION DE LA ACCION SOCIAL

Abrir vias de colaboracién para conocer las verdaderas necesidades de
nuestros aliados y saber/poder adaptar su oferta de prestacién social

Ser referente por nuestra incidencia social y técnica para atraer su interés
social y econdmico

Respuesta profesional, eficiente y comprometida con sus necesidades
econdmicas y sociales (doble valor)

Mayor visualizacién de su accién social a través de un plan de comunicacién
de acciones y resultados vinculados a proyectos conjuntos de transformacién social.

Consolidar una relacién estable con las AAPP en torno al desarrollo de politicas sociales de igualdad,
inclusién y no discriminacion. En entornos de concierto social

Reforzar y desarrollar nuestras alianzas como vehiculo de la plena inclusidn y visualizacién del colectivo.

Reconocer y recompensar el desarrollo profesional y el compromiso con la estrategia de la
organizaciéon
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Linea 4.1. Implicar a las AAPP en la transformacién de los modelos de intervenciéon
social de nuestro colectivo.

* Plantear modelos de vivienda multicanal basados en las necesidades de apoyos de la demanda
y no en los modelos tradicionales residenciales.

=  Grupo de “housing-first”. CRA

v Hemos participado en 2 reuniones.

Linea 4.2. Implicar a las AAPP en la transformaciéon de los modelos de formacién y
empleo para nuestro colectivo.

= Creacién de grupo mixto de trabajo para acometer un modelo de empleo propio.
= Participacién en el equipo de frabajo del nuevo modelo de empleo de la enfidad. EG

= Procurar Iltinerarios de Formacién Profesional, PROCUA , adaptaciones curriculares, PCls, FP
Bdsica, adaptados.

= Desarrollo del Modelo de empleo del GRUPO ASPRODEMA. EG

= Desarrollo del programa formativo de iniciacion a la insercidon social y laboral “impulso
joven”. CRA

v" Han participado 16 alumnos.

* Plantear nuestro modelo de empleo basado en la Formacién Dual a través de los Centros
Ocupacionale, CRA, SOILy CEE

=  Aportacion al Plan formativo en HHSS para la inclusidon sociolaboral del Grupo. CRA
v" Programa de formacion “Impulso joven”
v' Programa de formacién “mds impulso”
v' Programa de formacién “Avanza”

* Plan de formacién adaptado a las necesidades de las personas en bUsqueda de empleo
de la bolsa de Fundacién Asprem. Con el objetivo de mejorar las competencias personales
y profesionales de los alumnos. FUN

Se ha realiza un estudio de las profesiones mds demandadas por el mercado en La Rioja,
nuevas oportunidades, preferencias de las Pcdi y profesiones con mayor % de insercién
laboral dentro de nuestro colectivo. Con estos datos se ha planificado la formacion del
SOIL. En 2020 nos hemos centrado en: sector agroalimentario, limpieza, jardineria y auxiliar
de almacén.

= Acreditacion de la formacion. Formacidén en competencias personales y laborales, a través
del nuevo Modelo de Empleo. FUN

En 2020 se ha acreditado una nueva estancia del CEE como aula para impartir formacion
tedrica de certificados de profesionalidad. Se han presentado varias subvenciones con el
objetivo de poner en marcha el proyecto piloto de FORMACION DUAL con el objetivo de
especializar a PcDi en limpieza de residencias. Los certificados de profesionalidad
seleccionados han sido: C.P. “Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales
(SSCMO0108)", C.P. “Operaciones bdsicas de pisos en alojamientos (HOTA0108)”, C.P.
“Actividades auxiliares de limpieza en alojamientos turisticos para personas con
discapacidad (HOTA42DCP)". Ademds de formaciéon en “Habilidades personales y sociales
para la COMUNIDAD de las personas con discapacidad (SSCEO5DCP)” y “Habilidades
personales y sociales para la AUTONOMIA de las personas con discapacidad
(SSCEO5DCP)™.

- 8 formaciones realizadas.
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- 45 % Mejora de la empleabilidad al finalizar el programa formativo
- 18inserciones conseguidas asociadas a la formacion
= Revision del modelo de empleo: FUN
v Mejora de la empleabilidad a fravés del a capacitacion personalizada.

o Atodoslos alumnos/ operarios se le realiza al inicio y al final de las formaciones
una evaluacién del nivel competencial general y especifico del sector, con los
resultados obtenidos se orienta y apoya a las PcDi para su mejora. Ademds, se
les pasa la escala Lantegi para la adecuaciéon al puesto de trabajo.

v' Oferta de experiencias formativas en el dmbito de las relaciones sociales y
laborales de las PcDi. Se han realizado las siguientes formaciones:

o Certificado de Profesionalidad de Costura: Arreglos y adaptaciones de prendas
en textil y piel (TCPFO109) (parado en Marzo de 2020)

o Academia de oposiciones, (50 alumnos) (parado en marzo de 2020)

o “TUeres el sastre de tu vida: empoderamiento, Design Thinking e intra-
emprendimiento.” modalidad mixta.

o Internet, herramientas Google y Gmail (Tele- formacion).
o Coronavirus Una realidad en el trabajo (Tele- formacion).

o Imparticion de mddulo de Busqueda de Empleo y empleabilidad en curso
impartido por la Universidad de La Rioja. (abril 2020).

o Curso de auxiliar de almacén / operario de produccion con acreditacion en el
manejo de carretillas elevadoras.

o Curso de limpieza.

o Paralaimparticion de los cursos de tele- formacion se ha puesto en marcha
una plataforma virtual de formacion y aprendizaje, mediante Moodle,
adaptada a las necesidades de las personas y de la metodologia de
imparticién de la entidad.

Linea 4.3. Implicar a las empresas en proyectos innovadores de RSC basados en la
formaciéon y empleo de personas con discapacidad.

* Modelo de empleo basado en la Formacién Dual a través de colaboraciones a la carta con
empresas

= Priorizar la captaciéon de empresas colaboradoras en la inserciéon de PCDI a través de la
modalidad de Empleo Con Apoyo. FUN

= En 2020 se ha realizado 12 inserciones de personas con DI en empresas ordinarias. En el
proceso de insercién, sobre todo al inicio, se ha realizado un apoyo y seguimiento
continuado para la incorporacion de los candidatos a las empresas.

»  Fidelizar a las empresas colaboradoras a través de actuaciones en materia de RSE
relacionada con la insercion laboral. FUN

= En 2020 hemos conseguido que 4 empresas colaboradoras nos acogiesen alumnos en
précticas en el marco de la formacién Incorpora (120 h de prdcticas por alumno) con
insercion final en la empresa.

=  Prospeccion de Empresa colaboradoras para la realizacién de formacién Dual en el
nuevo marco de nuestro Modelo de Empleo. FUN

= Coordinar el Programa Incorpora en La Rioja sirviendo de canal de comunicacion entre
Fundacion La Caixa y las entidades colaboradoras en red y velar por el cumplimento de
los objetivos. FUN
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Linea 4.4. Comunicacion permanente de nuestra acciéon social en colaboracién con
aliados pUblicos / privados

*  Mayor complicidad y colaboracién con la federacién Plena Inclusién, planes compartidos.
alineando modelos de intervencién y planes de reivindicacién local

» Participacién en planes trasversales de la Organizacion. CRA

v' Pilotaje de Asistente personall

v' Comision del PAF

v Grupo EADVI

v" Grupo Valoracién de discapacidad
» Participacion en planes trasversales de la federacion:

v'de envejecimiento.

v grupo de Salud Mental
v’ PAF
v

Pilotajes (Derechos, Asistente Personal y ECF).

Inicio Ejecuciéon Eficacia

Linea 4.1. Implicar a las AAPP en la

— - . - 1 6
— 12 transformacién de los modelos de intervencion
— X . 0% 14% 86%
social de nuestro colectivo.
Linea 4.2. Implicar a las AAPP en la
— iy -, 1 4 4
— 13 transformacién de los modelos de formacion y 11 ™ o)
empleo para nuestro colectivo. ’ ’ ’
Linea 4.3. Implicar a las empresas en proyectos 5 1 9
— 14 innovadores de RSC basados en la formacion y
— . . 40% 20% 40%
empleo de personas con discapacidad.
Linea 4.4. Comunicacion permanente de nuestra 1 0 2
— 15 accion social en colaboracion con aliados
— . _ 13% 0% 88%
publicos / privados
4 6 19
Total
14% 21% 66%

L0S DBJETIYOS

IB PAZ JUSTICIA 1] ALIANZAS PARR
E INSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS

.
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EJE 5| PERSONAS FORMADAS, ORGANIZADAS,
COMPROMETIDAS Y RECONOCIDAS

Mejorar la coordinacion y participacién interna avanzando en la extension del liderazgo para
alcanzar mayores cotas de responsabilidad, implicacion y cohesién de los profesionales y directivos.

Plasmar el reconocimiento en el dmbito profesional en férmulas de compromiso/recompensa con
criterios de fransparencia.

Formacién en la gestion del tiempo y la cohesién de grupo
Revision del enfoque de nuestro modelo asociativo y su participacién en el dia a dia.

Crear protocolos de actuacién dirigidos a fomentar la unidad y el sentido pertenencia.

Linea 5.1. Generar nuevos y atractivos canales de participacion, con diversas
intensidades, que permita incorporar, a la base social, las Pcd. y los profesionales,
en la vida interna del Grupo.

= Creacién de grupos de trabajo mixtos (profesionales/directivos/PCDi/ Familias) para Gestién de
Procesos, Seguimiento de servicios, Gestion de Mejoras puntuales y Gestion de Control Interno.

= Favorecer la Participacién de usuarios, familias y profesionales. EG
v' Formacion del Equipo Guia del Enfoque centrado en la Familia
v' Participacion en el Equipo de eventos, Jornada de profesionales 2020
v' Participacién en el equipo gestor

= Solicitar un miembro de Junta directiva como representante. CV

v Se Comunica a Gerencia la necesidad de cubrir la vacante del representante de
Junta Directiva en el Comité. Se contemplard con la renovacién de los miemibros
de Junta Directiva.

= EqQuipos mixtos de trabajo:
v' Eventos
Piscina
Transporte
Comedor
Pilotajes (Derechos, Asistente personal y ECF)

Grupo mixto de Proceso de DA

X X XXX

Participacion en el equipo de Observatorio

* Elaborar un proceso para la busqueda y captacién de miembros de érganos de supervision y
direccién del grupo.

=  Tramitar la admision de un hermano en Junta directiva. CV

v' Para la Renovacioén de la Junta Directiva y organos politicos de la asociacién, del
CAD VAREIA se propone a un hermano de usuaria del centro que ha sido miembro
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del comité de Centro. Entra a formar parte de la Junta directiva en octubre de
2020.

» Captacion de nuevos miembros de Junta Directiva. CLS
v' El padre de un usuario del centro pasa a formar parte de JD
* Impulsar plan de captacién y formaciéon de lideres. CRA

*  Mentoring para los directivos. CRA

* Actualizar el proceso Gestion de Liderazgo P-16 para potenciar las funciones de la Junta y
Patronato en la mejora del sistema de gestion y supervision.

»  Mentoring para los directivos. CRA

= Aumentar las opciones de acceso entre las personas del grupo a la plataforma Asprodema al Dia
y fomentar la refroalimentacién

=  Ampliar la entrada a “Asprodema al dia” a todos los Socios a través de la pdgina web del
Grupo. SG

Linea 5.2. Desarrollo permanente de capacidades y competencias de profesionales y
directivos del grupo.

= Elaborar el perfil funcional y competencial de los miembros de la junta Directiva y Patronato.

= Elaborado un borrador de perfil directivo

* Planes de Formacién anual.
* Plan de Formaciéon 2020 para los trabajadores del GRUPO. SG

= Definir un plan de formacion para el CAD VAREIA acorde a las necesidades y demandas
de sus profesionales.

v' Establecer un curso tedrico-prdactico sobre *Apoyo conductual positivo” para
todos los profesionales del centro.

o 100% de Los profesionales de atencion Directa y TGM realizan un curso de
32 h sobre apoyo Conductual Positivo como preparaciéon para la puesta en
marcha de planes de APC con usuarios del Centro. Estaba previsto
complementar esta formacién con sesiones de frabajo en equipo sobre
usuarios concretos y la planificacién de sus PACP.

v' Establecer formaciones compartidas (usuarios /profesionales) para generar
aprendizajes relacionados con las actividades del Centro. (artesania, redes, etc.)

o Se han realizado 4 acciones formativas, compartidas (usuarios/
profesionales) para generar aprendizajes relacionados con actividades,
frabajos, intereses del Centro, de las 11 planificadas.

o 12 usuarios realizan formaciones relacionadas con la realizacidén de
productos de artesania.

= Se han formado el 100% de los tfrabajadores
v" Se han realizado 40 formaciones, el 81,63% de las planificadas.

v" El promedio de horas de formaciéon por trabajador es de 39,54 horas,
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Linea 5.3. Implantar un modelo de reconocimiento y de puesta en valor de la base
social comprometida.

* Elaborar un programa de medidas de mejora social, reflejado en un acuerdo de empresa

=  Formar parte activa en el trabajo del grupo a través de la presencia de un profesional del
CAD Vareia

v Difusién del XV Convenio colectivo general de centros y servicios de atencién a
personas con discapacidad, de 27 de junio de 2019 por parte de la delegada de
personal. Se han realizado a través de reuniones de equipo, tanto presenciales
como virtuales realizadas durante el 2020, asi como informacion puntual a
demanda de los trabajadores y a través de medios telemdticos.

*= Plan de Difusion de las medidas de mejora derivadas del nuevo convenio.

Inicio Ejecucién Eficacia

Linea 5.1. Generar nuevos y atractivos canales

de participacion, con diversas intensidades, que 2 5 10
permita incorporar, a la base social, las Pcd. y 12% 29% 59%
los profesionales, en la vida interna del Grupo

16

Linea 5.2. Desarrollo permanente de

— . : 4 2 5
— 17 capacidades y competencias de los
- . L 36% 18% 45%
profesionales y directivos del grupo
Linea 5.3. Implantar un modelo de
— . 0 6 3
— 18 reconocimiento y de puesta en valor de la base
— i . 0% 67% 33%
social comprometida.
Linea 5.4. Apertura de una linea de
— 19 comunicacion social en el sistema de 0 2 2
— comunicacion interno a través del uso de las 0% 50% 50%
TICs.
6 15 20
Total
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EJE 6| CONSOLIDACION FINANCIERA

Sostenibilidad econdmica a través de la buena gestion de recursos
disponibles.

Apertura de nuevas lineas de captacion de recursos para nuevos
proyectos

Implantar un sistema consolidado de prevencion de riesgos que garantice la sostenibilidad del proyecto
Asociativo.

Linea 6.1. Planificaciéon de proyectos prioritarios a medio y largo plazo y sus
necesidades de financiacién.

- Priorizar y distribuir en el fiempo las acciones del Plan estratégico.
= Plan de accién 2020 EG-

- Cuantificar la necesidad de recursos para inversion generadas por estrategias de crecimiento
interno por nuevos servicios o por renovacién de existentes.

*  Mejora de las instalaciones CAD Vareia (7.000 €)

v'Instalacién de aire acondicionado instalaciones para adaptacion a las
necesidades derivadas de del nuevo concierto.

o Afinales de 2020 se inician los preparativos para la ampliacién del sistema
de climatizacién del Centro que finalizard en el 2021.

v Acometer la 3° fase de instalaciéon de luces Led,s

o Se acomete la 3° fase de instalacion de luces Led,s en Aseos vy luces
comedor.

o Ofras:
=  Compra de mesas para garantizar el distanciamiento social

=  Equipamiento para la adaptacion del Centro a las normas de
seguridad por el COVID.

= Ampliacién de material informdtico. Se ha dotado a cada una se las
salas de 2 ordenadores.

= Dotacion de material audiovisual: Cada ordenador cuenta con
Webcam y altavoces para permitir las videoconferencias y
conexiones entre las diferentes aulas.

= Se hanrenovado los teléfonos méviles de las rutas de transporte vy el
centro dispone de un nuevo teléfono para uso de los profesionales
en las salidas a la comunidad.

* Los ordenadores estdn preparados con nuevas aplicaciones para
videoconferencias y se dispone de las licencias oportunas.

* En el fransporte de Centro se modifica una ruta, pasando una
parada a la ofra ruta y asi equiparar el n° de usuarios en las rutas ya
gue van a marcar la sectorizacion del centro en la nueva
normalidad.
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=  Mejora de las instalaciones CAD La Sierra. (5.000)
v' Ajuste de calefacciéon en el saldén de actos

v Adaptacién de instalaciones para su acreditacion a 30/50 plazas

= Presentado a PIR ONCE planes de mejora en las instalaciones del pabelldon del vino para
habilitar aulas de formacién Accesibles. Instando ue elevador de acceso a segunda planta
(48.000) . SG

=  Aprobacién de financiacién por 18.710,90 €

- Definir las necesidades financieras resultantes de la puesta en marcha de las acciones del
presente Plan Estratégico.

Saldo Préstamo promotor Residencia Ndjera a 31-12-2019...... 395.458,21 €

Cuenta de Préstamo promotor Residencia por obras 2020 .......120.954,25 €
Saldo Préstamo promotor a 31-12-2020..........ccceeveivninnenn. 516.412,46 €

- Cuantificar la necesidad de recursos circulantes

= Renovacién de las lineas de crédito operativas en 2019

v Cta/Cto. Asprodema [bercaja ....coeevviiniieininennnn. 45.000 €
v Cta/Cto. Asprem IDercaja .o.veveiniiiieiiiceieeeeean, 45.000 €
v Cta/Cto. ASPREM Caixa Bank.........cccoeviiiiinininnnns 45.000 €
v" Linea de anticpo facturas CAR Asprodema............ 50.000 €
v" Linea de crédito anticipo Sub. CAR ASPREM......... 150.000 €

- Igualar los periodos medios de cobro y pago
* PM de pago de Asprodema a proveedores es de 88 dias
* PM de cobro de Asprodema a Clientes y AAPP es de 81 dias
* PM de cobro a proveedores de la Fundacién 33 dias

*  PM cobro de la Fundacién a clientes y AAPP 108 dias

Linea 6.2. Sostenibilidad por la via del equilibrio financiero de las diferentes dareas
del grupo.

- Marcar objetivos de excedentes presupuestarios para autofinanciacién
o Resultado contable positivo esperado Asprodema 2020 ............ 29.135,92 €
o Resultado contable negativo esperado ASPREM 2020 ................ 46.241,34 €

- Promover un fondo “titulado” con participes para cada nuevo proyecto estratégico.

=  Prom. Autonomia IBERDROLA....................... 40.000. €
= Prom. Autonomia BANKIA...........cceeviiniinnnn. 5.000. €
= CAIXABANK ASPREM......coiiiiiiiiie, 36.000.€
. CRAIBERCAJA. ..., 2.500 €
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= INCORPORAF.LACAIXA ..ot 65.000 €

* Punto de formacion F.LA CAIXA .................. 32.000 €
*  Fundacion ONCE 1&1  ..ooiiiiiiiiieiieannes 110.000 €
*  Fundacién CAJARIOJA Empleo .................. 3.000 €
*  Fundacion IBERCAJA e 1.500 €

- Definicién y Presentacién de proyectos estratégicos a convocatorias de grandes donantes.

= Lograr financiacién externa de al menos el 80 % del coste del servicio. CRA

- Reducir el periodo medio de cobros tanto como sea posible sin poner en riesgo ventas futuras.
= PM de cobros a AAPP 45 dias

=  PM de cobros a clientes comerciales 65 dias

- Retardar los pagos tanto como sea posible, sin afectar la reputacion crediticia de la empresa,
= PM de pagos a proveedores ASPRODEMA 70 dias
= PM de pagos a proveedores ASPREM 30 dia

Inicio Ejecucion Eficacia

Linea 6.1. Planificacion de proyectos prioritarios

E 20 amedio y largo plazo y sus necesidades de 2 > 6
: L 15% 38% 46%
financiacion
— 21 Linea 6.2. Sostenibilidad por la via del equilibrio 4 3 3
- financiero de las diferentes areas del grupo. 40% 30% 30%
Linea 6.3. Alcanzar maximos reconocimientos de 1 ' 8
= 22 Excelencia en la Gestion, Transparencia y RSC
. 10% 10% 80%
propias.
Total ! o 17
21% 2T% 52%
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MEMORIA ECONOMICA

EJECUCION DEL PRESUPUESTO 2020

NIF: G26035980
Empresa: ASPRODEMA-RIOJA
PRESUPUESTO 2020 Y SU ADAPTACION A LA INCIDENCIA DE COVID 19Y SU EJECUCION
CUENTA DESCRIPCION GASTOS Presupuesto 2020 COoVvID 19 Ejecutado 2020 | % Ejec.Pto.
622**** (REPARACIONES Y CONSERVACION 55.460,01 67.460,01 65.944,29 118,9%
623**** |SERVICIOS DE PROFESIONALES INDEPENDIEN 13.900,00 13.900,00 10.319,23 74,2%
624**** |TRANSPORTES 319.298,00 226.169,42 220.389,58 69,0%
625%*** |PRIMA DE SEGUROS 11.800,00 11.800,00 11.680,81 99,0%
626**** |SERVICIOS BANCARIOS Y SIMILARES 5.000,00 5.000,00 4.186,40 83,7%
628%*** |SUMINISTROS 217.800,00 190.446,87 156.842,17 72,0%
629%*** |OTROS SERVICIOS 142.726,00 142.726,00 155.196,93 108,7%
631**** |OTROS TIBUTOS 10.030,00 10.030,00 11.441,62 114,1%
634**** [ AJUSTES NEGATIVOS DE IMPOSICION INDIRE 0,00 0,00 0,00 0,0%
640**** |SUELDOS Y SALARIOS 837.844,42 817.009,60 822.646,35 98,2%
641**** | INDEMNIZACIONES 400,00 400,00 4.083,11 1020,8%
642**** |SEGURIDAD SOCIAL A CARGO DE LA EMPRES 256.763,24 256.763,24 222.236,13 86,6%
645**** |FORMACION 3.400,00 3.400,00 1.205,69 35,5%
646**** |DIETAS Y KILOMETRAIE 6.300,00 6.300,00 2.441,84 38,8%
649**** |OTROS GASTOS SOCIALES 9.300,00 9.300,00 9.109,04 97,9%
651**** |RESULTADOS DE OPERACIONES EN COMUN 6.520,00 6.520,00 4.690,00 71,9%
653**** |REINTEGRO Y AJUSTES DE SUBVENCIONES 0,00 0,00 0,00 0,0%
662**** | INTERESES DE DEUDAS 1.500,00 6.000,00 478,93 31,9%
669**** |OTROS GASTOS FINANCIEROS 0,00 0,00 180,69 0,0%
678**** |GASTOS EXCEPCIONALES 0,00 0,00 2,42
TOTAL GASTOS 1.898.041,67 1.773.225,14 1.703.075,23 89,7%
DESCRIPCION INGRESOS Presupuesto 2020 COoVvID 19 Ejecutado 2020 % Ejec.
700%*** |\VENTAS DE MERCADERIAS -31.600,00 -31.600,00 -34.850,92 110,3%
705**** [PRESTACION DE SERVICIOS -1.417.384,66 | -1.324.785,52 -1.409.419,74 99,4%
720%*** | CUOTAS DE ASOCIADOS Y AFILIADOS -21.900,00 -21.900,00 -18.255,00 83,4%
721%*** |CUOTAS DE USUARIOS -175.897,70 -122.051,20 -107.659,46 61,2%
722**** (pPROMOCIONES PARA CAPTACION DE RECUR| -13.300,00 -13.300,00 -2.607,91 19,6%
740%*** |SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS A -291.842,33 -266.910,00 -188.622,91 64,6%
769%*** |OTROS INGRESOS FINANCIEROS 0,00 0,00 -94,05 0,0%
771%*** |BENEFICIOS PROCEDENTES DEL INMOVILIZAL 0,00 0,00 0,00 0,0%
778%*** | INGRESOS EXCEPCIONALES 0,00 0,00 -394,55 0,0%
Total Ingresos -1.951.924,70 | -1.780.546,72 -1.761.904,54 90,3%
i Total Balance (Deficit// Superavit) -53.883,03 -7.321,58 -58.829,31
Dotaciones amortizaciones del ejercicio 189.010,94 189.010,94 173.325,37
Liberacion de subvenciones para
Inmovilizado -168.080,18 -168.080,18 -143.631,92
Resultados Contable (Pda./ B2?) -32.952,27 13.609,18 -29.135,86
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NIF: G26473157
Empresa: FUNDACION ASPREM
PRESUPUESTO 2020, REVISION COVID-19 y EJECUCION

CUEN DESCRIPCION GASTOS Pto.2020 COVID 19 Ejecutado 2020 % Ejec.
621*ARRENDAMIENTOS Y CANONES 0,00 0,00 0,00 0,0%
622* REPARACIONES Y CONSERVACION 30.830,01 30.830,01 33.702,95 109,3%
623*|SERVICIOS PROFESIONALES INDEPENDIENTES 7.000,00 7.000,00 9.238,83 132,0%
624* TRANSPORTES 45.000,00 39.539,00 27.467,54 61,0%
625* PRIMAS DE SEGUROS 11.500,00 11.500,00 12.286,32 106,8%
626*|SERVICIOS BANCARIOS Y SIMILARES 2.000,00 2.000,00 2.610,80 130,5%
627*PUBLICIDAD, PROPAGANDA Y RELACIONES PUBLICAS 0,00 0,00 0,00 0,0%
628*|SUMINISTROS 65.000,00 70.000,00 57.663,02 88,7%
629*| OTROS SERVICIOS 9.000,00 9.000,00 2.844,50 31,6%
631*/OTROS TRIBUTOS 4.000,00 4.000,00 4.392,57 109,8%
640*|SUELDOS Y SALARIOS 1.540.000,00 1.144.791,24 1.238.941,12 80,5%
641* INDEMNIZACIONES 3.000,00 0,00 1.710,90 57,0%
642*|SEGURIDAD SOCIAL A CARGO DE LA EMPRESA 75.000,00 44.500,00 31.969,28 42,6%
646*|DIETAS Y KILOMETRAJE 8.000,00 6.000,00 4.108,94 51,4%
647* FORMACION DE PERSONAL 500,00 500,00 2.661,32 532,3%
649* OTROS GASTOS SOCIALES 13.513,20 10.000,00 18.815,83 139,2%
652* APORTACIONES A OTRAS ENTIDADES 5.000,00 2.000,00 900,00 18,0%
659*OTRAS PERDIDAS EN GESTION CORRIENTE 0,00 0,00 6.330,10 0,0%
669*|OTROS GASTOS FINANCIEROS 1.850,00 3.000,00 3.645,80 197,1%
Total Gastos 1.820.943,21 1.384.660,25 1.459.289,82 80,1%
CUEN DESCRIPCION INGRESOS Pto.2020 COVID 19 Ejecutado 2020 % Ejec.
705*PRESTACION DE SERVICIOS -995.943,21 -697.160,25 -759.138,38 76,2%
740*|SUBV. DONACIONES Y LEGADOS A LA EXPLOTACION -825.000,00 -687.500,00 -662.264,61 80,3%
769*|OTROS INGRESOS FINANCIEROS 0,00 0,00 -12,69 0,0%
778*|INGRESOS EXCEPCIONALES 0,00 0,00 -7.788,94 0,0%
* Total Ingresos -1.820.943,21 -1.384.660,25 -1.429.204,62 78,5%
* RESULTADOS ESPERADOS (Déficit/ Superavit) 0,00 0,00 30.085,20
Resultado acumulado (Déficit/ Superavit)
Resultado Presupuestario 0,00 0,00 30.085,20
Dotacion Amortizaciones Inmovilizado 46.326,76 46.326,76 46.044,40
Liberacion de Subv. Capital -33.060,76 -33.060,76 -29.888,26
RESULTADO CONTABLE Perdidas/Beneficios 13.266,00 13.266,00 46.241,34
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