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Nuestra Misión: 
 

“Defender y reivindicar los derechos de las personas con discapacidad intelectual y/o 

del desarrollo y sus familias, provocando los cambios necesarios en la percepción 

social del colectivo, para promover oportunidades de atención e integración socio-

laboral que les permitan llevar a cabo su proyecto de vida personal como ciudadanos 

de pleno derecho.” 

 

Nuestra Visión de futuro: 
 

“Organización sin ánimo de lucro, referente en la sociedad por su compromiso ético en 

la mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual y/o del 

desarrollo y sus familias, capaz de reivindicar, generar y compartir una amplia cartera 

de servicios innovadores y de calidad, prestados por un equipo profesional 

comprometido y motivado, que cubra las necesidades vitales, manifestadas por el 

colectivo, a lo largo de las diferentes etapas de su vida”. 

 

 

Mapa de Estrategia 2013 - 2016  



MEMORIA DE ACTIVIDADES 2013 – “Todos manos a la obra” 

Página 5 - Grupo ASPRODEMA 

62,0%

8,0%

30,0%

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%

80,0%

Financiación 
Pública

Financiación 
Privada

Financiación no 
condicionada

Origen de las fuentes de financiación

2012

2013

Objetivo 2016

ASPRODEMA 34.828,58 €       

IBERCAJA 2.000,00 €          

AYTO. DE NAJERA 6.000,00 €          

AYTO. SANTO DOMINGO 1.200,00 €          

Consejo  Juventud Haro 943,54 €             

AYTO. HARO Prog. Din. Rural 4.587,70 €          

Convenio FOAL 1.097,34 €          

AYTO. DE LOGROÑO 19.000,00 €        

IRJ Voluntariado 4.781,60 €          

FUNDACIÓN ASPREM 53.500,00 €       

IBERCAJA 5.000,00 €          

AYTO. LOGROÑO 15.000,00 €        

 INCORPORA CAIXA 30.000,00 €        

Fundación Acenture 3.500,00 €          

Estrategia 2013-2016 
EJE 1.- AUTONOMÍA FINANCIERA 

 

O B J E T I V O S :    

 Proporcionar nuevas fuentes de financiación 

 Desarrollo de alianzas de consolidación 

 Optimización de recursos disponibles 

 Reinversión de excedentes. 

 

AC C I O N E S  2 0 1 3 :  

 Elaboración de un Plan de Captación de 

recursos. 

o Identificación y análisis de las principales 

fuentes de financiación actual. 

o Potenciar la Financiación Privada y la 

Financiación no condicionada versus la 

Financiación Pública. 

 Presentación de proyectos a convocatorias de 

Donantes regionales ☺ 

 

 Presentación de proyectos estratégicos a las 

convocatorias nacionales de Grandes 

Donantes☺ 

 

 Campañas regionales de micro donaciones 

(Ferias, Conciertos, Loterías) ☺ 

 

 Desarrollo de nuevas líneas de trabajo en el 

CEE (Recogida y reciclaje de aceites 

domésticos...) ☺ 

o Firma de contrato de suministro , instalación y 

mantenimiento sistema de recogida de 

aceites domésticos 

o Oferta de manipulados de Vino ( Alta de 5 

nuevas bodegas como clientes) 

  

 Micro donaciones, Loterias y Concierto 7.057,10 €           Micro donaciones, Loterias y Concierto 7.057,10 €          

 ASPRODEMA necesita     

 dinero para hacer 

 actividades, dar un buen servicio a 

las personas, y cuidar los centros y 

oficinas. También se necesita dinero para 

hacer nuevos proyectos. Durante 2013 

hemos enseñado nuestros proyectos a 

nuevos financiadores de La Rioja y de 

España, para que colaboren. 
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INDICADOR 9b (15) 2010 2011 2012 2013

SOLVENCIA (AC/PC) ASPREM 1,18 1,23 1,04 1,14

OBJETIVO:  (1,5< X <2) 1,5 1,5 1,5 1,5

 Reinversión de excedente de la Asociación en 

ampliar fondo social de la Fundación ☺ 

 
o Aportación de 90.000 € al patrimonio neto de la 

Fundación ASPREM para consolidar su solvencia 

patrimonial. 

 

 

EJE 2.- SERVICIOS INNOVADORES 
ADAPTADOS 

O B J E T I V O S :    

 Ser referentes en la sociedad por la oferta de 

servicios a las Pdi y sus familias 

 Servicios orientados a la promoción de la 

autonomía basados en la PCP y la PCF 

 Ser referentes para las AAPP como 

desarrolladores y prestadores de servicios de 

calidad. 

 

AC C I O N E S  2 0 1 3 :  

 Creación del Grupo Conductor MASPER, 

presentación y validación del Modelo 

genérico ASPRODEMA de prestación de 

Servicios. 

o Presentación del proyecto a la Junta Directiva 

o Presentación al Equipo Gestor del primer 

borrador del Modelo de intervención 

o Jornada de formación a profesionales de los 

grupos de implantación 

 

 Implantación del Plan de Mejoras 2013 en los 

servicios propuesto por la Dirección en los 

Centros de Atención Diurna  

o La integración del SGC entre los Centros de 

Atención Diurna de ASPRODEMA, ha supuesto una 

  ASPRODEMA quiere dar 

  servicios nuevos a las 

 personas con discapacidad 

intelectual, y sus familias. En estos 

servicios serán las personas y las 

familias las que decidan. Para eso 

usarán la PCP y la PCF. 

También queremos que nuestros 

servicios sean un ejemplo para la 

sociedad, los ayuntamientos y el 

Gobierno Riojano. 
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mayor coordinación desde las direcciones de los 

dos centros. 

o Especial impulso que se ha dado a la organización 

de actividades y programación para potenciar la 

participación activa de los usuarios en la 

comunidad y potenciar su rol social. 

o Dar mayor implicación a los usuarios en la 

organización y elección de las actividades para el 

nuevo año (elaboración de su horario de 

actividades, elección de tutor y formación). 

o La dirección general, comité de Empresa y 

directoras de los CADs, han trabajado de manera 

conjunta para encontrar una solución 

consensuada al problema generado con la 

desaparición en el  XIV Convenio, de ciertas 

categorías profesionales. 

o Mención destacada, merece la implicación de los 

profesionales, para con los usuarios, más allá de la 

vida de los Centros. 

 

 Creación del Observatorio de la Discapacidad 

Intelectual y/o del Desarrollo  

o Equipo de Envejecimiento 

o Equipo de servicio de promoción de la autonomía 

o Equipo MASPER 

o Equipo técnico del  Consejo municipal de 

discapacidad 

o Mesa de dependencia FEAPS La Rioja 

o Mesa de Salud de FEAPS La Rioja 

o Equipo de coordinación del PAF federativo 

 Puesta en marcha del Servicio de promoción 

de la Autonomía Personal ☺ 

o Constitución de un nuevo equipo técnico y la 

participación de 10 personas en la experiencia. 

 Puesta en marcha de la Plataforma virtual de 

aprendizaje 

o Se plantea la colaboración con Educaline y  

Gureak para el desarrollo tecnológico del 

proyecto. 

o Finalmente se crea internamente un equipo de 

trabajo para el desarrollo de contenidos 

formativos y se libera un profesional del CAD La 

Sierra para coordinación técnica con Educaline 
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EJE 3.- EXCELENCIA EN LA GESTIÓN  

O B J E T I V O S :    

 Gestión evaluable bajo criterios  EFQM 

 Innovación permanente en el desarrollo y 

prestación de servicios 

 Mejora continua de los resultados obtenidos en 

las personas, clientes y la sociedad 

 

AC C I O N E S  2 0 1 3 :  

 Implantar modelo de gestión por procesos en 

ASPREM ☺ 

o Se documentan y despliegan los procesos de 

mantenimiento del CEE Vareia 

o Se elabora un plan general de Limpieza y se 

implanta una metodología de registro 

o Se revisa y procedimentan todos los requisitos legales 

en materia medioambiental  

o Se documenta y se despliega el proceso de la 

Agencia de Colocación EMPLEARTE 

o Se Aprueba el cuadro de mando de la Fundación 

ASPREM 

 1ª Fase de implantación del Modelo EFQM de 

calidad Total en Grupo. ☺ 

o Se elaboran los Cuadros de mando de cada servicio 

o Se revisan y actualizan las encuestas de satisfacción 

de los diferentes grupos de interés 

o Se Documentan diferentes procedimientos de SSAA 

o Se incorpora a la Fundación ASPREM al proceso de 

implantación 

 Integración efectiva del SGC según norma ISO 

9000 de los CADs  

o Se avanza en la integración y homogeneización del 

sistema de calidad y el modelo de gestión de los dos 

CADs 

 

 Hacer las cosas con 

 Calidad, es hacer las cosas 

 para que las personas estén 

satisfechas. En 2013 en ASPREM, 

Servicios Asociativos y Generales nos 

hemos organizado para funcionar 

mejor. De esta forma mejoramos los 

productos y servicios que damos a las 

empresas, a las personas y familias. 

Queremos que sean excelentes. 

También hemos comenzado a 

implantar el Modelo de Calidad 

FEAPS y el Modelo de Gestión de 

Personas. 
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 Convergencia con los modelos FEAPS de 

Calidad y Gestión de personas 

o El Plan de implantación de EFQM permite avanzar en 

paralelo con el modelo de Calidad FEAPS 

o Autodiagnóstico previo sobre la situación del Grupo 

en materia de gestión de personas 

o Acuerdo de la Junta Directiva para la elaboración 

del Plan de Personas 

o Constitución del Grupo de Trabajo para elaborar el 

Plan 

 Definición y elaboración del Cuadro de Mando 

del Grupo ASPRODEMA ☺ 

o Disponible y utilizado en ASPREM para desarrollo de 

memoria 2013 y Plan de acción 2014 

o En elaboración y revisión en ASPRODEMA 

 Puesta en marcha de la Ventanilla Única de 

acceso a la cartera de servicios y apoyos 

 

EJE 4.- PERSONAS CAPACES 
COMPROMETIDAS ETICAMENTE  

O B J E T I V O S :    

• Un sistema de gestión de RRHH  que 

contemple la diversidad, mejore el 

desempeño profesional y la productividad 

• Un sistema de comunicación interna que 

fomente la gestión del conocimiento 

• Desarrollo personal del compromiso ético y de 

los valores de Asprodema 

• Reconocer y recompensar el desarrollo 

profesional y el compromiso con la estrategia 

de la organización 

 

AC C I O N E S  2 0 1 3 :  

 1ª Fase de implantación del Modelo FEAPS  

Plan de Personas ☺ 

 Las personas que trabajan son 

 muy importantes en 

 ASPRODEMA. Son las 

personas que atienden a los usuarios 

y a las familias. Por eso es importante 

que se formen y estén bien 

comunicados. De esa forma pueden 

mejorar su forma de trabajar. 

También son importantes las personas 

que participan como la Junta 

Directiva, el  Patronato, los 

voluntarios, socios y colaboradores. 

Por eso ASPRODEMA les da 

formación. 
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Tabajador con Di de 

ASPREM

R. Legal trabajadores 

Asprodema

Miembro de Junta 

Directiva/Patronato

Director Gerente del 

Grupo

Responsable de RRHH 

del Grupo

Profesional de 

Asprodema

Trabajador ASPREM
R. Legal de 

trabajadores ASPREM

o Autodiagnóstico previo sobre la situación del Grupo 

en materia de gestión de personas 

o Acuerdo de compromiso de Junta Directiva inicio 

del proceso para el periodo 2013-2014 

o Constitución del Grupo de Trabajo para elaborar el 

Plan 

 Desarrollar e implantar un sistema de 

comunicación Interno del Grupo ☺  

o Se pone en marcha la intranet del Grupo 

Asprodema y se hace disponible para los 

profesionales del grupo 

o Testado su funcionamiento inicial se abre a todos los 

miembros de Junta Directiva y Patronato. 

 Cumplimiento de los requisitos exigidos para 

la implantación del sistema de gestión de 

competencias en el calendario del XIV 

Convenio sectorial, inventario, análisis, 

descripción y valoración de puestos de 

trabajo. ☺ 

o Elaboración de los perfiles funcionales de cada 

puesto de trabajo. 

o Toma de decisión en Grupo ASPRODEMA de aplicar 

la sistemática de desarrollo profesional por 

competencias. 

o  Elaboración del catálogo de competencias y se 

comunica a la Representación de los Trabajadores. 

 

 

EJE 5.- COHESIÓN SOCIAL DEL GRUPO 
ASPRODEMA  

O B J E T I V O S :   

• Desarrollo del asociacionismo y del sentido de 

pertenencia de los grupos de interés internos 

• Conseguir mayor complicidad de la sociedad 

con nuestros fines y labor social 

• Incrementar la incorporación del voluntariado 

social. 

 

 En ASPRODEMA somos como 

 una gran familia. Las personas 

 con discapacidad, las familias, 

los socios, los profesionales, 

voluntarios y colaboradores, tenemos 

que estar unidos. La unidad de todos 

nos ayuda a conseguir las cosa que 

queremos. 

Además queremos que la sociedad 

nos ayude también a conseguir 

nuestros objetivos. 
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AC C I O N E S  2 0 1 3 :  

 Formación de los Grupos de interés internos en 

el uso de las TICs como fuentes de información 

y comunicación con la Asociación  

o Modelo social, implicaciones para nuestra  

organización 

o El entorno de Asprodema 

o Fundamento ético del buen trato a las personas con 

discapacidad 

 Ampliación de la cobertura del sistema de 

comunicación interno a Directivos y Socios 

o Disponible para Directivos  y Patronos  

 Jornadas formativas para trabajar el rol  Socios 

entre Pcdi y sus Familias 

o Cultura asociativa para las personas con 

discapacidad intelectual 

 Potenciar la puesta en marcha de todos los 

órganos de participación social (consultivos, 

de seguimiento, de trabajo, de Dirección, de 

representación)  

o Reactivación del comité de centro CAD Vareia 

cubriendo vacantes de representantes de 

usuarios , familias Junta y gerencia 

o Reactivación Comité de Centro en CAD La Sierra 

 Inicio del Modelo FEAPS de Responsabilidad 

Social Corporativa  

o Formación de la Dirección general en la Guía 

metodológica FEAPS Responsabilidad Social 

o Suscripción del Código ético de Feaps 

o Aplicación criterios de buen gobierno 

o Implicación de las PCDi en todos los grupos de 

trabajo 

o Cumplimiento Ley de igualdad de oportunidades, no 

discriminación y accesibilidad universal 

o Cumplimiento de la Ley para igualdad efectiva de 

mujeres y hombres 

o Cumplimiento de la LISMI 

o Accesibilidad cognitiva a través de modelos de fácil 

lectura y SSAAC 
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o Desarrollo sostenible y responsabilidad 

medioambiental 

o Compromiso de calidad de nuestros servicios y con 

la satisfacción de clientes  

o Trasparencia y rendición de cuentas comunicando 

el origen y destino de los fondos obtenidos. 

 

EJE 6.- PRESENCIA ACTIVA E INFLUYENTE EN 
LA SOCIEDAD  

O B J E T I V O S :    

• Presencia e influencia en los foros que 

determinan la política aplicada a la 

discapacidad. 

• Fomentar alianzas y compartir buenas 

practicas con otras entidades del entorno 

socio/ económico. 

• Trasparencia y alto impacto social de nuestra 

actividad.  

 

AC C I O N E S  2 0 1 3 :  

 Participar y ampliar nuestra presencia en las 

organizaciones de 2º nivel de nuestro objetivo 

social FEAPS, CERMI, AFEM, FUTURIOJA. 

o Participación en la comisión de empleo de AEDIS 

(patronal del sector) 

o Participación en el grupo de trabajo interno “Modelo 

de Empleo” 

o Participación en la comisión de empleo del CERMI 

regional 

o Plan municipal de discapacidad Ayto. Logroño  por 

el CERMI regional 

o Participación como miembros del patronato de la 

Fundación Futurioja 

 Realización de proyectos colaborativos con 

otras entidades del 3er Sector / Sector Público- 

Privado 

o Proyecto círculos  (FEAPS Castilla y León)  

  En 2013 ASPRODEMA ha 

  participado ha tenido 

 reuniones con otros 

representantes de asociaciones de 

personas con discapacidad. Nos 

hemos reunido en FEAPS, CERMI, 

AEDIS y FUTURIOJA. 

Las reuniones por ejemplo para 

mejorar la accesibilidad de la ciudad, 

proteger los derechos de las personas 

sin familia, el trabajo, etc. 
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o Plataforma virtual de aprendizaje (Gureak , País 

Vasco) 

o Proyecto de reciclaje de aceites domésticos(Red 

ECODIS Catilla y León) 

o Agencia de colocación colaboradora con otras 

entidades de la discapacidad 

o Proyecto INCORPORA de la Fundación Caixa (La 

Rioja sin Barreras, Chavicar, YMCA) 

o Proyecto Nájera accesible , promoción y apoyo 

técnico 

 Inicio de presentación de la memoria RSC 

incorporando las tres cuentas de resultados: 

Económica, Social y Medioambiental. 

o Memoria 2013 

 

 Reuniones Semestrales con los responsables de 

las  AAPP que afecten a cada una de las Áreas 

de acción del Grupo ASPRODEMA.  

o Gobierno de La Rioja (Presidente de Gobierno) 

o Consejería de Salud y Servicios sociales (Consejero y 

Dir. General) 

o Consejería de Industria e Innovación. (Consejero y 

Dir. General) 

o Ayuntamiento de Logroño (Alcaldesa y Concejala 

de SSSS) 

o Ayuntamiento de Nájera (Alcaldesa y concejala de 

SSSS) 

o Ayuntamiento   
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Áreas y Servicios 

Atención Diurna 
Nuestra misión 

- Favorecer la individualidad en la atención de los 

usuarios  y sus familias y cubrir necesidades 

detectadas en el servicio. 

- Lograr un buen clima laboral y formación de los 

profesionales para mejorar la atención al usuario. 

- Recabar información de los usuarios en términos de 

CV y autodeterminación.  

- Implementar, mantener, rentabilizar y universalizar la 

metodología de PCP y del Grupo (Modelo 

“MASPERsonas”).  

- Facilitar a los usuarios el control sobre su propia vida. 

- Establecer lazos con nuestro entorno. 

- Mejorar la calidad del Servicio. 

 

CAD “VAREIA”  

O B J E T I V O S :   

1. Generar actividades funcionales, significativa, 

normalizadoras s y accesibles para los usuarios y sus 

familiares 

2. Mejorar la atención de los usuarios a través del 

desempeño profesional de los trabajadores del centro y 

de la calidad de vida laboral 

3. Conocer los perfiles de Calidad de Vida y de 

Autodeterminación de las personas usuarias del servicio. 

4. Implantar la metodología: Planificación Centrada en la 

Persona. 

5. Aumentar la autodeterminación de los usuarios del CAD 

Vareia 

6. Aumentar la transparencia del centro ante las familias, 

favorecer su implicación y participación en el 

funcionamiento y las actividades del centro. 

7. Desarrollar Alianzas con otras organizaciones o empresas 

8. Mejorar la eficiencia de los procesos del SGC del CAD 

Vareia. 

  Los servicios de Atención 

  Diurna dan atención a las 

  personas con discapacidad 

de Lunes a Viernes, entre las 9:00 y 

las 17:00. En ese horario se ayuda a 

las personas a que aprendan como 

ser más autónomo (ej.: comprar en el 

supermercado), o a tener apoyos 

para realizar algunas de las 

Actividades de la Vida Diaria (ir al 

médico, aseo personal, comunicarse, 

etc.). 

Además estos servicios son apoyo 

para las familias de los usuarios. Les 

ayuda en el cuidado de su hijo o 

hermano  con discapacidad, y les 

permite poder durante ese horario 

hacer su vida (trabajar, ir a la 

compra, etc.). 
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E J E S  D E  AC T U AC I Ó N  

ATENCIÓN BÁSICA 

Reducir el nº de días de Plazas vacantes  

      

 

 

Percepción de la calidad del servicio 

    

 
 
 

 

 

 

MANTENIMIENTO Y DESARROLLO DE HABILIDADES DE CONDUCTA ADAPTATIVA PARA 

INTERACTUAR CON EL MEDIO 
 

Modelo de atención 

 

 

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº Usuarios 59 60 60

Altas de usuarios 5 1 3

Bajas de usuarios 6 0 2

Tiempo plaza vacante 

administrativamente. 263 30 44,67

PROCESO IINDICADORES

Acogida de Nuevos 

Usuarios

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

IS Usuarios con las actividades 89% 80% 81%

IS Usuarios con el personal 97% 80% 95%

IS Familias (0-10) 9,17 9 9,79

IS usuarios con el transporte 94% 80% 81%

IS familiares con transporte (0-10) 9,9 9,5 9,83

IS usuarios con el comedor 85% 80% 60%

PROCESO IINDICADORES

Atención Directa

Gestión de familias

Servicio de Transporte

Servicio de Comedor

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

% Personas Usuarias con PIIA 

actualizados 100% 100% 98,3%

% Objetivos PIIA conseguidos 78,0% 75,0% 85,0%

% PIIA Consensuados con el 

Usuario 95,0% 95,0% 100,0%

% actividades extraordinarias 

normalizadoras 50,0% 67,0%

% en las elecciones de los 

usuarios en la planificación de 

su Horario Personal 50,0% 75,0%

% Participación de usuarios en 

acciones de sensibilización y  

relevancia social 15,0% 42,6%

Contrataciones a usuarios con 

perfil de empleabilildad 1 3

Promedio de horas de 

prácticas laborales en usuarios 

con perfil de empleabilidad 30 42

Nº de usuarios que partician en 

Organos del Centro 1 1

PROCESO IINDICADORES

Atención Directa

Planificación y Gestión 

del PIIA

- Comunicar las posibilidades de 

plaza a  la TS de ASPREM 

- Incrementar contactos con el  

Equipo de Seguimiento de 

Discapacidad  

- Tramitación de Solicitud de 

conversión de plaza ante posible 

vacante en CD 

ACCIONES DESTACADAS 

- Grupos de mejora formados por 

Usuarios, familias y 

representantes de la  empresa 

de Catering (SERAL). 

- Autobuses con inclinación lateral 

- Creación de un equipo para 

trabajar en el Modelo MASPER.  

- Adaptación del entorno 

comunicativo del centro. 

ACCIONES DESTACADAS 

- Envío del PIA  y de la evaluación 

del PIA a las familias 

- Reunión individual con los 

usuarios para consensuar su PIA 

 

ACCIONES DESTACADAS 



MEMORIA DE ACTIVIDADES 2013 – “Todos manos a la obra” 

Grupo ASPRODEMA - Página 16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestión de familias 

  

 

 

Gestión de personas 

  

 

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

IS Familias 9,17 9 9,79
% familias que han participado 

en actividades del Centro 80,0% 20,0% 30,0%

Nº PIIA consensuados con los 

familiares 88,0% 90,0% 100,0%
Nº de intervenciones con 

familias 20 30

Nº de familias participantes en 

organos de gobierno 3 3

Gestión de familias

PROCESO IINDICADORES

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº Profesionales en plantilla 15 15 15

Modificaciones en la plantilla 2 0 8

Nº de acciones formativas 

eficaces por año 27 17 28

Media de horas de formación por 

trabajador/30h 34,2 35 50

IS de las personas (1-5) 3,99 4 3,5
% personas con promoción 

interna 4 1 3

Nº Estudiantes en Prácticas 7 5 7

PROCESO IINDICADORES

Gestión de Personas

- Recogida de la satisfacción a 

través del Cuestionario de CAR y 

realización del taller Aplaudo, 

Critico y Propongo en la Jornada 

de Familias 

- Envío del PIA a las familias para 

su consenso 

- Seguimiento de casos o visitas a 

los domicilios de usuarios 

- Renovación Comité de Centro 

ACCIONES DESTACADAS 

- Sustituciones de profesionales 

por conciliación o promoción 

interna. 

- Acciones formativas sobre 

primeros auxilios, gestión del estrés, 

metodologías de atención, etc. 

- Adaptación de los puestos de 

trabajo al nuevo Convenio. 

- Oferta a Institutos para acoger a 

Alumnos en Prácticas de FP. 

- Búsqueda de otros perfiles de 

voluntariado y coordinación con 

la Bolsa Solidaria 

ACCIONES DESTACADAS 

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

% Personas Usuarias con PIIA 

actualizados 100% 100% 98,3%

% Objetivos PIIA conseguidos 78,0% 75,0% 85,0%

% PIIA Consensuados con el 

Usuario 95,0% 95,0% 100,0%

% actividades extraordinarias 

normalizadoras 50,0% 67,0%

% en las elecciones de los 

usuarios en la planificación de 

su Horario Personal 50,0% 75,0%

% Participación de usuarios en 

acciones de sensibilización y  

relevancia social 15,0% 42,6%

Contrataciones a usuarios con 

perfil de empleabilildad 1 3

Promedio de horas de 

prácticas laborales en usuarios 

con perfil de empleabilidad 30 42

Nº de usuarios que partician en 

Organos del Centro 1 1

PROCESO IINDICADORES

Atención Directa

Planificación y Gestión 

del PIIA
2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

% Personas Usuarias con PIIA 

actualizados 100% 100% 98,3%

% Objetivos PIIA conseguidos 78,0% 75,0% 85,0%

% PIIA Consensuados con el 

Usuario 95,0% 95,0% 100,0%

% actividades extraordinarias 

normalizadoras 50,0% 67,0%

% en las elecciones de los 

usuarios en la planificación de 

su Horario Personal 50,0% 75,0%

% Participación de usuarios en 

acciones de sensibilización y  

relevancia social 15,0% 42,6%

Contrataciones a usuarios con 

perfil de empleabilildad 1 3

Promedio de horas de 

prácticas laborales en usuarios 

con perfil de empleabilidad 30 42

Nº de usuarios que partician en 

Organos del Centro 1 1

PROCESO IINDICADORES

Atención Directa

Planificación y Gestión 

del PIIA

- Realización de acciones 

Solidarias con Cocina 

Económica 

- Realización de Talleres de 

Manualidades para escolares  

con IBERCAJA 

- Ofertar actividades a los usuarios 

para planificar su horario 

personal 

- Aumentamos  el nº de horas de 

prácticas  laborales.  

- Coordinación del Preparador 

laboral con el Servicio de 

Intermediación laboral de 

ASPREM 

- Elección del Representante de 

usuarios y familias en el Comité 

de Centro 

ACCIONES DESTACADAS 
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Colaboraciones con entidades del entorno 

  

 

 

 

Proyectos de Innovación 

   

 

  

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº de Alianzas/ Colaboradores 3 5

Nº nuevas alianzas 1 2

IS Aliados (global) 5 5

Nº voluntarios 3 3 6

PROCESO IINDICADORES

Gestión de Recursos y 

Alianzas

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

% Usarios PCP 31,7% 30,0% 36,7%

Nº PCP incrementadas 

anulamente 5 5

Usuarios participantes grupo 

autogestores del centro 22 22

Nº de encuentros de 

autogestores 2 3

Nº de participantes en los 

ecuentros 15 24

PROCESO IINDICADORES

 Innovación en el 

Modelo de atención

- Implementada la PCP en 5 

usuarios más. 

- Reuniones de Seguimiento de  

los planes personales de futuro 

de los usuarios con PCP en 

funcionamiento. 

- Renovaciones de PCP que han 

terminado ciclo. 

- Revisión y análisis con usuario y 

familia de las  PCP que no 

funcionan para ver continuidad. 

- Oportunidad de  incorporación 

de 3 usuarios a los dos grupos de 

autogestores. 

- Oportunidad de elección de 

grupo, de acuerdo a sus 

preferencias y necesidad. 

- Incremento de profesionales 

para  que más usuarios puedan 

participar en los Encuentros  de 

Autogestores. 

ACCIONES DESTACADAS 

- Incremento de profesionales 

para  que más usuarios puedan 

participar en los Encuentros  de 

Autogestores. 

- Ofrecer nuestro talleres de 

Manualidades  a otras entidades 

(IBERCAJA, Cocina Económica, 

Ayuntamiento de Villamediana, 

etc... 

- Representaciones de la Obra de 

Teatro. 

ACCIONES DESTACADAS 
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CAD “LA SIERRA”  

O B J E T I V O S :  

1. Mejorar la conducta autodeterminada de los 

usuarios del CAD “La Sierra” 

2. Mejora de la calidad de vida a través de la 

realización de actividades integradoras y   

normalizadoras  en la comunidad (fuera de 

horario de Centro) con la figura del 

“Voluntario-facilitador”: 

3. Mejorar el proyecto sobre implantación de 

Sistemas Alternativos Aumentativos de 

Comunicación (SSAAC) que se está llevando 

en el CAD  

4. Mejorar la atención al cliente “familias”   

5. Mejorar la comunicación interna del centro 

6. Mejorar el Sistema de Gestión de Calidad del 

centro 

7. Desarrollar alianzas 

 

E J E S  D E  A C T U A C I Ó N  

ATENCIÓN BÁSICA 

Ampliar nº de plazas ocupadas 

      

 

Percepción de la calidad del servicio 

   

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Capacidad del centro 75 75 75

Nº de plazas concertadas 42 42 45

Nº Usuarios 40 42 45

Altas de usuarios 11 2 6

Bajas de Usuarios 7 0 2

PROCESO INDICADOR

Acogida de 

Nuevos Usuarios

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

IS Usuarios con las actividades 85,1% 90,0% 86,4%

IS Usuarios con el personal 94,4% 90,0% 92,0%

IS usuarios total 94,6% 95,0% 90,7%

IS Familias (0-10) 9,63 9,7 9,94

IS usuarios con el transporte 100% 90% 85%

IS familiares con el transporte (0-10) 9,25 9,5 9,52

IS usuarios con el comedor 73% 80% 81%

Servicio de 

Transporte

Servicio de 

Comedor

Atención e 

Intervención con 

el usuario

Gestión de 

familias

PROCESO INDICADOR

- Centro de Día: 2 altas y 1 baja.  

- 100% Ocupación según 

concertación. 

- Centro Ocupacional: 5 altas, 

ampliación de 3 plazas a 

comienzo de año.  

ACCIONES DESTACADAS 

- El 91 % de los usuarios contesta 

que le gusta venir al centro. 

- El 93%  de los usuarios contesta 

que se tiene en cuenta lo que 

dicen. 

- El 99% de las familias se 

manifiesta satisfecho con el 

servicio. 
 

ACCIONES DESTACADAS 
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- Han comenzado a participar 

familiares como voluntarios en 

actividades realizadas sobre 

todo en el verano.  

- Se realizan apoyos a las familias 

que forman el Comité de 

centro para llevar a cabo sus 

funciones. 

- Primera recogida de 

sugerencias y quejas de 

familias en la jornada de 

puertas abiertas. 

ACCIONES DESTACADAS 
2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

IS Familias (0-10) 9,63 9,7 9,94

Nº reuniones individuales con la familia 79 45 238

% familias que han participado en 

actividades del Centro 51,3% 100% 65%

% de PIIAs consensuados con la familia 0% 50% 66%

Nº de familiares participantes en 

acciones planificadas 85 45 117

Nº de familias participantes en organos 

de gobierno 3 3

Nº de intervenciones con familias 79 45 238

Gestión de 

familias

PROCESO INDICADOR

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº de profesionales en plantilla 11 13 13

Nº de acciones formativas eficaces por 

año 34 25 26

Media de horas de formación por 

trabajador/30h 165,72 1 83,33

IS de las personas (1-5) 4,13 4,3 2,75

Nº Estudiantes en Prácticas 3 3 6

Gestión de 

Personas

PROCESO INDICADOR

 

MANTENIMIENTO Y DESARROLLO DE HABILIDADES DE CONDUCTA ADAPTATIVA PARA 

INTERACTUAR CON EL MEDIO 

Modelo de atención 

  

 

Gestión de familias 

  

 

 

 

Gestión de Personas 

 

 

 

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

% Personas Usuarias con PIIA 

actualizados 100% 100% 100%

% PIIA Consensuados con el Usuario 100% 100% 100%

% PIIAs consensuado con familias 0% 50% 66%

Nº PIIAs realizados 42 45 46

% de PIIAs consensuados con la familia 0 100% 66%

% usuarios que reciben medicación (en 

centro o apoyamos para casa) 26,6% 20,0% 35,6%

% de usuarios que requieren una 

atención médica especial 67,1% 65,0% 67,2%

% de usuarios que supone una ratio de 

atención especial del servicio 33,6% 33,6% 33,3%

Nº usuarios con crisis epilépticas 4 4 4

Nº actividades extraordinarias realizadas 26 20 49

Nº salidas y acompañamientos dentro del 

horario de Centro 60 50 145

Nº de Usuarios que participan en 

organos del centro 1 1

Planificación y 

Gestión del PIIA

Atención e 

Intervención con 

el usuario

PROCESO INDICADOR

- Creación de la Asamblea de 

participación de usuarios y su 

representante  es miembro del 

Comité de Centro. 

- Dos personas usuarias forman 

parte del Piloto Servicio PAPYS. 

- Formación de todos los 

profesionales en 

autodeterminación. 

- Aplicación de las escalas de 

autodeterminación ARC. 

- 100% los usuarios participan en 

la elaboración de su PIA. 

- Atención individualizada: 33% 

de personas con ratio especial 

- 145 salidas y acompañamientos. 

- Se realizan 49 actividades 

extraordinarias 

ACCIONES DESTACADAS 

- Contratación de 2 nuevos 

profesionales: Auxiliar 

educador y técnico de 

programas e intervenciones. 

- Nueva categoría profesional 

para la adaptación de los 

puestos de trabajo al nuevo 

convenio colectivo. 

- Modificación de contratos de 

Auxiliares Técnicos Educativos a 

Auxiliares de Educador. 

- Gran número de acciones 

formativas, entre ellas 

socorrismo y primeros auxilios. 

ACCIONES DESTACADAS 
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Colaboraciones con entidades del entorno 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Proyectos de Innovación 

<  

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº de Alianzas 5 7 8

IS Aliados (global) - 4 4

Nº voluntarios 13 14 18

IS voluntarios (global) - -

Gestión de 

Recursos y 

Alianzas

PROCESO INDICADOR
- El proyecto “Nájera Accesible” 

desarrollado con el Ayuntamiento 

de Nájera y la Asociación de 

Arquitectos de la Rioja ha 

implicado a los usuarios en el 

estudio de campo (detectando 

más de 250 puntos críticos)  se ha 

presentado como buena 

práctica, dentro del año de la 

ciudadanía, desde el programa 

europeo Europe Direct de la 

Consejería de Presidencia y 

Justicia, al Consejo de Europa en 

Bruselas. 

- Numerosas nuevas alianzas a lo 

largo del año: Ceip, 

Universidades, Hogar de tercera 

edad, IES….. 

ACCIONES DESTACADAS 

- Se elaboran  pictogramas por 

encima de las expectativas 

planteadas. 

- Gran esfuerzo técnico del equipo 

de comunicación al diseñar un 

programa informático de apoyo 

en la comunicación alternativa 

en coordinación con la empresa 

Educaline. 

- Se realizan acciones formativas 

vinculadas al proyecto TIC’S. 

ACCIONES DESTACADAS 
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Servicios Asociativos 
 

N U E S T R A  M I S I Ó N  

Coadyuvar a la consecución del proyecto común de ASPRODEMA, aportando a través del 

desarrollo de actuaciones diversas: solidez, participación, liderazgo y  vertebración, así como  

coordinar servicios y proyectos asociativos adscritos al área. 

 

O B J E T I V O S :   

1. Potenciar  la visibilidad y presencia social de 

ASPRODEMA 

2. Canalizar las respuestas sociales de 

reivindicación y la propuesta de cambio social 

3. Promover la ampliación de la masa social 

4. Detectar las necesidades cambiantes del 

colectivo  

5. Aprovechar las oportunidades del entorno para 

proponer y proyectar nuevos programas y 

servicios. 

 

AC C I O N E S :  

- Mejora e incremento del desarrollo de los 

procesos asociativos internos y externos 

- Dirigir- Coordinar e impulsar las acciones 

derivadas de los servicios y programas adscritos 

al Área: dinamización rural-servicio de apoyo a  

familias-servicio de ocio rural, proyecto piloto 

- Poner en marcha el proyecto de “Centro  de 

recursos de apoyo a las personas con 

discapacidad y sus familias” 

- Incorporación del servicio a la implantación del  

sistema de calidad EFQM del Grupo 

- Puesta en marcha del Observatorio del Grupo 

- Búsqueda de nuevos recursos económicos que 

hagan viable los servicios 

 

  

  ASPRODEMA es una  Asociación de   

 personas con discapacidad intelectual, 

sus familiares y otras personas solidarias con las 

personas con discapacidad. Estas personas son 

los socios de ASPRODEMA. La Asociación hace 

actividades para que los socios estén informados 

y participen. Estas actividades se hacen desde 

los Servicios Asociativos. 

Además los Servicios Asociativos dan nuevos 

servicios para las nuevas necesidades de las 

personas con discapacidad y sus familias. 
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E J E S  D E  AC T U AC I Ó N  

GESTIÓN 

Captación de recursos  económicos y Coordinación de equipos de trabajo 
 

  
 
 

 

Formación continua 
 

  
 

Sistema de calidad 
 

 
 

 

 

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

nº de subvenciones 

solicitadas 15 18 19

% subvenciones 

concedidas y justificadas 7 8 8

Captación de recursos  87.076,00 €  105.000,00 €  87.042,00 € 

Nº Colaboraciones con 

instituciones / alianzas 12 13 14

Nº de acciones de difusión 

de los Servicios del Área 2 2 2

Nº de proyectos 

innovadores 1 1 1

PROCESO INDICADOR

GESTIÓN DEL 

AREA

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº Acciones formativas 

para directivos 3 4 3

% de directivos en 

acciones formativas 91,6% 100% 76,9%

Nº de acciones formativas 

para socios 3 4 4

% Socios en acciones 

formativas 24,6% 24,0% 16,0%

Nº Acciones formativas 

para familias y pdi 15 15 15

Nº de participantes en 

Acciones Formativas 178 180 203IS Acciones Formativas 0 4,8

Nº horas anuales de 

formación 209 160 459

Media de horas de 

formación por 

trabajador/30h 70 40 91

Nº de trabajadores en 

plantilla 3 4 5

PROCESO INDICADOR

DINAMIZACIÓN 

ASOCIATIVA

APOYO                                    

A FAMILIAS

GESTIÓN DE 

PERSONAS

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº de documentos (PCs, 

ITs) elaborados 4

Nº de quejas / sugerencias 

externas 6

Nº de incidencias resueltas

Nº de mejoras acometidas 1

Nº de reuniones de calidad 5

GESTIÓN DEL 

SISTEMA DE 

CALIDAD

PROCESO INDICADOR

Se acometen las obras de 

Ampliación de las oficinas de a 

actual Sede asociativa. 

Se crea un nuevo equipo de 

trabajo para poner en 

funcionamiento el pilotaje de 

un nuevo servicio  

Se trabaja en la reorientación 

del acceso a  los servicios 

(puerta única) 

 

ACCIONES DESTACADAS 

- Se desarrolla durante todo el 

año el plan de formación en 

el desarrollo de HH 

adaptativas para los 

trabajadores de CEE en 

situación de ERE  

- Se incluye en  las acciones 

formativas de escuela de 

socios, incluyendo a los socios 

con discapacidad intelectual. 

ACCIONES DESTACADAS 

El área se incorpora al proceso 

de implantación del sistema de  

calidad  EFQM 

 

ACCIONES DESTACADAS 
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Satisfacción de los grupos de interés 

 

  
 

 

Dinamización Asociativa 
Contar con una base social más amplia, diversa, comprometida y representativa, generando 

sentido de pertenencia y promoviendo un papel más activo de los socios. 

 

  
 

 

Dinamización Rural 
Favorecer  la participación social de las personas con 

discapacidad intelectual en su ámbito comunitario – entorno rural –

, promoviendo una red de apoyos que faciliten esta participación, 

como miembros de pleno derecho 

 

 

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

IS Socios 4 4,8

IS de las familias con el 

SAF 0 4 4,65IS Acciones Formativas 0 4,8

IS de usuarios Servicio de 

Ocio 0 2,5 2,7

IS personas del Circulo de 

Apoyos 0 0

IS usuarios 0 0

IS de personas 3,5 3,5

IS Administración/ 

entidades sociales

GESTIÓN DEL 

AREA

APOYO                                    

A FAMILIAS

SERVICIO DE 

OCIO

PROMOCIÓN  DE 

LA AUTONOMÍA

GESTIÓN DE 

PROCESO INDICADOR

DINAMIZACIÓN 

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº Socios 373 383 374

Nº Altas 26 25 17

Nº Baja 18 15 16

Incremento de la masa 

social 8 10 1

Nº de actividades  de 

captación de socios 9 4 4

Nº participantes bolsa 

solidaria 10 20 15

Nº Actividades de 

Sensibilización 

/Participación(presencia 

social) (TOTAL) 23 31 30

Nº de alianzas establecidas 

con otras entidades 

(TOTAL) 13 12 14

Nº Participantes en 

Actividades de 

Sensilización (TOTAL) 1717 1800 1620

PROCESO INDICADOR

DINAMIZACIÓN 

ASOCIATIVA

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº Actividades de 

Sensibilización (presencia 

social) (RURAL) 10 10 12

Nº de alianzas establecidas 

con otras entidades 

(RURAL) 4 4 4

Nº Participantes en 

Actividades de 

Sensilización (RURAL) 220 300 295

PROCESO INDICADOR

DINAMIZACIÓN 

RURAL

- Se realizan sendos 

cuestionarios para medir la 

satisfacción de los socios y de 

usuarios de los servicios 

adscritos al área. 

- Valoración de 1 a 5 

 

ACCIONES DESTACADAS 

La Asociación ha promovido 

con diversas actividades la 

cohesión y el sentido de 

pertenencia, manteniendo 

unos niveles de participación e 

implicación altos 

 

ACCIONES DESTACADAS 

Este año ha concluido el 

proyecto piloto “Círculos de 

innovación” el cual nos ha 

reportado conocimiento, 

trabajo en red con otras 

entidades y la posibilidad de 

materializar proyectos y de 

crear alianzas con otras 

entidades materializadas en los 

proyectos TICS y Reciclaje de 

aceite doméstico usado 

ACCIONES DESTACADAS 
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PRESTACIÓN DE SERVICIOS: 

 

Servicio de Atención a  Familias (SAF) 
El servicio tiene como objetivo atender las demandas y necesidades de las familias derivadas del 

hecho de contar con   algún miembro con discapacidad intelectual. 

 

 
 
 

Servicio de ocio rural 
Cobertura de las demandas de ocio de las personas con discapacidad intelectual, de las 

localidades de Rioja alta, desde los principios de accesibilidad, normalización e integración social. 
 

 

 

Experiencia piloto: Servicio “PAPyS” de promoción de la 

autonomía” 

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº demandas 

información,orientación 

asesoramientoi 24 15 20

Nº de demandas de 

atención psicologica 1 8 5

Nº Acciones formativas 

para familias y pdi 15 15 15

Nº de participantes en 

Acciones Formativas 178 180 203IS Acciones Formativas 0 4,8

PROCESO INDICADOR

APOYO                                    

A FAMILIAS

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTALIS Acciones Formativas 0 4,8

Nº de usuarios actividad fin 

de semana 9 9 9

Nº de usuarios centro ocio 14 20 17

Nº de altas en Servicio de 

Ocio 2 3 6

Nº de bajas en Servicio de 

Ocio 1 0 1

IS de usuarios Servicio de 

Ocio 0 2,5 2,7

Nº de actividades de fin de 

semana 30 30 26

Nº de actividades en 

comunidad en las que 

participan usuarios del 

Servicio de Ocio 1 3 1

APOYO                                    

SERVICIO DE 

OCIO

PROCESO INDICADOR

Se incrementa la demanda de 

familias “nuevas”. 

Se incrementa la oferta 

formativa para personas con 

discapacidad 

 

ACCIONES DESTACADAS 

Se desarrolla la jornada de 

puertas abiertas para el tejido 

asociativo  de las comarcas, 

con el fin de crear alianzas que 

hagan más fácil la inclusión de 

las personas en actividades de 

ocio inclusivas 

 

ACCIONES DESTACADAS 

Un grupo de profesionales 

transversal a la a la 

organización diseña el modelo 

de servicio.   

Se conforma y forma el equipo 

encargado de desarrollar el 

proyecto piloto con 10 usuarios. 

Se genera una alianza con 

entidades de Castilla-León que 

pilotan un servicio de similares 

características 

 

ACCIONES DESTACADAS 

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTALIS Acciones Formativas 0 4,8

Nº de usuarios 10 10

Nº de reuniones de 

coordinación equipo 15 15

Nº  Bajas 0 0

Nº de horas de intervención 

con cada usuario/mes 18 18

PROCESO INDICADOR

APOYO                                    

PROMOCIÓN  DE 

LA AUTONOMÍA
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Empleo 
 

- F U N D A C I Ó N  A S P R O D E M A  P A R A  E L  E M P L E O  ( A S P R E M )  

- S E R V I C I O  D E  A P O Y O  A  L A  I N S E R C I Ó N  L A B O R A L  

- C E N T R O  E S P E C I A L  D E  E M P L E O  

PRINCIPALES HITOS DEL EJERCICIO ECONÓMICO 2013 

Ante la caída de actividad experimentada durante el primer semestre del año, el 

Patronato decide cambiar la figura del Director de la fundación cesando a D. Alberto 

Pellejero. 

En Abril se incorpora D. Jaime Córdoba a la dirección de la Fundación, 

centrando sus esfuerzos inicialmente en el área productiva por lo que el Patrono 

Delegado D. José Ángel García Mera asume temporalmente funciones ejecutivas en la 

gestión de la Fundación. 

Se mantiene hasta el 31 de Diciembre el ERE iniciado en Octubre de 2012 

Ante la situación económica planteada por la consecución de pérdidas en el ejercicio 

2012 La Junta directiva de la Asociación propone a la Asamblea General la aplicación 

de parte del resultado económico resultante en la Asociación a consolidar el 

patrimonio Neto de la Fundación aportando a su Fondo Social el importe de 90.000 €, lo 

que ratifica la Asamblea el 29 de Junio de 2013  

Se activa el Plan Comercial diseñado para el 2013 haciendo hincapié en la 

captación de trabajos para los talleres del Centro Especial de Empleo, lo que redunda 

en la captación de 6 nuevos clientes y un incremento de facturación en el último 

cuatrimestre que mejora el volumen de facturación en talleres y servicios externos en un 

5% anual. 

Continúan las tensiones de tesorería motivados por los plazos de resolución de las 

ayudas salariales y de las unidades de apoyo que han provocado el retraso del pago 

de las pagas extras de Junio y Diciembre durante dos meses y medio. 

Las previsiones de cierre del ejercicio 2013 apuntan una pérdida de 51.440,35 €; 

esta situación, en las actuales circunstancias, plantea la propuesta de renovación del 

actual ERE, en similares condiciones de reducción de jornada, para poder abordar el 

ejercicio 2014 con garantías de retomar el equilibrio de resultados ante el buen 

comportamiento de la facturación del último trimestre y las expectativas de cerrar 

nuevos acuerdos con nuevos clientes ya planteados al cierre de este ejercicio y que se 

materializarán al inicio de 2014. 

  
El año pasado se cambió de Director de la Fundación. El nuevo director es Jaime 

Córdoba. Durante 2013 la situación económica de la Fundación ha mejorado. Nuevas 

empresas contratan nuevos trabajos y la nueva organización del trabajo permite 

asumirlos. Todavía no tenemos volumen de trabajo para levantar el ERE por lo que 

continuará hasta mitad de 2014. El último trimestre ha habido mucho trabajo y nuevas 

propuestas de nuevos clientes para el 2014. 
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2013

TOTAL

Rentabilidad Talleres = 

Ingresos-Gastos €/mes

GLOBALES -7653

Rentabilidad Enclaves = 

Ingresos-Gastos €/mes 1457

Rentabilidad Servicios 

exteriores = Ingresos-

Gastos €/mes 932

PRODUCCIÓN

PROCESO
ACCIONES/ 

ACTIVIDADES
INDICADOR

Balance sumas y saldos

NIF: G26473157

Empresa: FUNDACIÓN ASPREM EVOLUCIÓN FACTURACIÓN DE CLIENTES 

Descripción Ejercicio: 2012 Cierre 2013

STANDARD PROFIL SPAIN, S.A. 78.400,08 72.057,98

TECNICAS EXPANSIVAS 8.037,60 7.207,14

BARPIMO S.A. 7.170,30 5.374,74

COMERCIAL RIOVERDE,S.A. 34.212,97 34.199,68

FIDELSA S.L. 689,86 1.952,17

DOMEQ BODEGAS S.L. 67.570,28 65.890,19

UNION TOSTADORA SA 71.156,76 65.233,98

ALTADIS, S.A.U. 104.823,71 106.259,22

LEAR CORPORATION SPAIN, S.L.U 0,00 0,00

PETROPLAST, S.A. 2.384,02 10,79

TOYBE, S.A. 3.733,80 4.334,16

LA ALEGRIA RIOJANA 0,00 0,00

RAMONDIN CAPSULAS, S.A. 24.557,11 28.218,36

PROMOVIP OBRAS Y SERVICIOS, S.L. 255,33 0,00

COMDAD. PROPIETARIOS SAN AGUSTIN 10 475,88 531,31

ADMINISTRACIONES DE FINCAS LA RIOJA,S.C 477,52 148,17

AYTO. SANTO DOMINGO DE LA CALZADA 5.887,88 6.000,01

EL COTO DE RIOJA, S.A. 3.776,18 14.468,29

CARTOTÉCNICA ALAVESA VIDOÑ S.L. 2.836,89 0,00

BODEGAS MUGA S.L. 9.966,83 12.170,52

DULCES EL AVION S.A 1.891,23 0,00 

OCISA OBRAS DE CONSTRUC. I INST., S 79,20 0,00 

ASPRODEMA RIOJA (Servicio limpieza) 87.852,10 86.400,00 

506.073,35 510.456,69 505.438,14

COMDAD. PRO. GARCIA MORATO 14 0,00 390,02

CACHO VICENTE, MIGUEL 0,00 91,00

FUNDACION LA CAIXA 0,00 268,00

CONCAL S.L. 0,00 736,31

PILAR MARTIN NEILA 0,00 28,00

BODEGAS FRANCO ESPAÑOLAS 0,00 9.143,66

COMUNIDAD DE PROPIETARIOS MURRIETA 40 0,00 525,00

MANUFACTURAS MENDAVIA 0,00 3.204,97

VIPALETS  RIOJA S.L. 0,00 344,00

FEDERICO PATERNINA S.A. 0,00 4.789,17

EMBUTIDOS DOMINGO ORTIZ MORENO S.L. 0,00 718,00

COMDAD. PROPIETARIOS SAN AGUSTIN 31 0,00 202,51

UNION DE COSECHEROS LABASTIDA 0,00 1.977,66

EMAR MANUFACTURA METALICAS S.A 0,00 1.024,44 

BODEGAS MURIEL  S.L. 0,00 10.552,50 

BODEGAS MAXIMO, S.L. 1.953,05 

33.995,25 74.600,82

TOTAL Clientes 516.235,52 546.404,98 580.038,95

Suma 

Clientes 

Tradicionales

Suma 

Clientes 

Tradicionales

Previsión 

Ventas 2014

Previsión 

Ventas 2014

Suma 

Nuevos 

Clientes 2ª 

cuatrimestre

PRODUCCIÓN  

 

Durante el año 2013 los Centros de Empleo 

de Logroño y Nájera, dependientes de la 

Fundación ASPREM, han tenido una facturación de 

546.404,98 €  IVA No Incluido, cifra que recoge, la 

facturación del trasporte a los trabajadores, los 

Servicios prestados por Limpieza (CADs y Servicios 

Asociativos) y Administración del Grupo, que han 

supuesto 86.400 €. La actividad productiva se ha 

realizado en las siguientes líneas de Negocio: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 El año 2013 las 

 empresas han 

 pagado casi 547 

mil Euros a ASPREM. Este 

dinero se lo han pagado 

por el trabajo que han 

hecho los trabajadores del 

Centro de Logroño, de 

Nájera, y los Servicios de 

Limpieza. En ese dinero 

también el que paga 

ASPRODEMA por la 

Administración de la 

asociación. 
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RECURSOS HUMANOS 

 
 

 

 

 

GESTIÓN DEL ERE 2012-2013 

 

 

 

 

 

- Elaboración Protocolo de selección y 

acogida 

- Elaboración del Manual de Acogida 

- 1 Conversión de Categoría para adecuar 

la plantilla al XIV Convenio 

- 2 Promociones internas 

- 5 Procesos de selección 

- Elaboración del manual de descripción de 

puestos de trabajo y competencias  

- Elaboración del Diccionario de 

competencias 

- 3 Reuniones del Comité de Seguridad y 

Salud 

- Finalistas a los Premios ASEPEYO a las 

mejores prácticas preventivas 

- Evaluación de los riesgos psicosociales de 

los trabajadores y Satisfacción laboral 

- Inicio del Buzón de Quejas y Sugerencias 

- Aplicación del método Perfiles de 

Lantegui Batuak a operarios  

- Incorporación Preparadora laboral en 

prácticas 

- Inicio del Programa de Envejecimiento 

- 4 Reuniones de la Comisión de 

seguimiento paritaria del ERE 2013 

ACCIONES DESTACADAS 

- Hacemos la puntualización de “rentables” 

ya que al tratarse de una organización 

social, no se ha realizado una reducción 

de jornada acorde con las necesidades 

de trabajo rentable, ya que se ha 

mantenido históricas secciones, que por 

su naturaleza de alto nivel de 

competencia en el mercado, tienen 

precios por debajo de nuestra estructura 

de costes y, como podemos ver en el 

siguiente gráfico, suponen horas 

trabajadas en pérdidas dentro de la 

jornadas disponibles por el ERE y por tanto 

no consideradas como “ocupadas 

rentables”. 

- Ante esta circunstancia se propone un 

nuevo ERE pata los 7 primeros meses del 

2014 y hacer hincapié en la búsqueda de 

trabajos rentables. 

ACCIONES DESTACADAS 

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº de Trabajadores 111 111 96

Nº Contratos realizados 16 0 5

Nº Contratos extinguidos 15 10 15

% Contratos Indefinidos 87,4% 87,4% 93,8%

% Contratos a Jornada 

Completa 80,2% 80,2% 87,5%

% Trabajadoras 45,0% 45,0% 45,8%

% Trabajadores con 

discapacidad 90,1% 90,1% 90,6%

Trabajadores con 

discapacidad intelectual 83 83 74

% Trabajadores con 

otras discapacidades 11 11 13

Nº Estudiantes en 

Prácticas 1 1

Recurso de 

unidades de 

apoyo

€ de Subvenciones por 

acciones y mejoras en la 

Gestión de Personas  98.544,00 €  95.000,00 €   92.312,50 € 

Inversión en formación 

(€/año)    2.972,00 €    2.972,00 €     1.511,72 € 

Nº de acciones 

formativas / año 19 20 27

Nº horas anuales de 

formación 1403 1500 1630,5

Nº Trabajadores que se 

han formado 111 111 50

Media de horas de 

formación por 

trabajador/30h 12,63 30 16,97

% Inversión de 

formación bonificada 84,2% 85,0% 36,0%

IS de Operarios 3,32

IS de personal Técnico 2,81

Nº de accidentes 

laborales 2 0 1

GESTIÓN                             

DE 

PERSONAS

Plantilla

Formación

Calidad en el 

Trabajo

PROCESO
ACCIONES/ 

ACTIVIDADES
INDICADOR
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ÁREA DE PROSPECCIÓN E INTERMEDIACIÓN LABORAL 

Se han desarrollado las siguientes líneas de actuación 

desarrolladas 

- Programa Incorpora de la Obra Social “la Caixa” 

- OPEA 2012 y 2013 

- Prospección Centro Especial de Empleo 

- Empleo Con Apoyo 

- Redes sociales  
 

El objetivo del área es el fomento de la inserción 

laboral de personas con discapacidad y/o riesgo de 

exclusión social. A continuación se detallan los resultados 

obtenidos en 2013, y comparativa con 2012, en estrecha 

colaboración con el área de intermediación laboral: 

 
 

 

 

 

  

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Visitas Nuevas 40 40 53

Visitas de seguimiento 57 55 29

Presentación de 

Propuestas. 19

Nuevos clientes 8 10 12

Facturación 34.000,00 €

Ofertas gestionadas 25 25 20

Candidatos enviados a 

Ofertas 30 25 40

Personas con 

discapacidad intelectual 19 10 9

Empleos con Apoyo 2 2 2

Personas con otras 

discapacidades 9 10 18

Otros colectivos

Tutorias individuales 15 20 188

Sesiones de acogida 

personales 20 162

Seguimientos de tutoria 40 40 40

Personas nuevas 77 70 98

Valoración de 

capacidades
Perfiles de L.B. 0

Convocatorias 5 8 11

Importes concedidos 37000 35.000,00 € 62.180,95 €

Justificaciónes 

presentadas 5 4

Candidatos ofertados 200

Alumnos seleccionados 36

INTERMEDIACIÓN 

LABORAL

Gestion de 

Ofertas

Inserciones

Orientación 

Laboral

Gestion de 

OPEA

Personas 

atendidas

Gestion de 

Subvenciones

Gestion de 

convenio de 

Formación

PROSPECCIÓN 

LABORAL

Prospección 

de empresas

Nuevas 

actividades 

para el CEE.

PROCESO
ACCIONES/ 

ACTIVIDADES
INDICADOR

- Puesta en marcha de la Agencia 

de Colocación de ASPREM. 

- Gestiones para que nuestra 

Agencia forme parte del 

acuerdo marco de agencias de 

colocación financiadas por el 

Gobierno de España. 

- Aumento de nuevas empresas 

visitadas para el fomento de la 

inserción laboral y nuevos 

yacimientos de empleo para el 

CEE. 

- 12 nuevas Empresas cliente. 

- Atención a 914 personas en 

Orientación Laboral. 

- Mejora de las instalaciones de 

atención a los usuarios del 

servicio. 

- Puesta en marcha de la página 

web de la Agencia de 

Colocación. 

- Atención presencial a personas 

en búsqueda de empleo en 

Logroño, Nájera, Sto. Domingo 

de La Calzada y Calahorra. 

ACCIONES DESTACADAS 
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ÁREA SOCIAL 

Se encomienda a éste área tareas de vigilancia y actuaciones concretas 

relacionadas con el bienestar físico, emocional, social, etc. de todas las personas con 

discapacidad intelectual vinculadas de alguna manera a la fundación 

 

Se responsabilizara entre otros temas, del seguimiento de cuantas acciones se 

desarrollen en ASPREM, con las personas con discapacidad intelectual como sujetos 

directos, así como de la adecuada gestión del entorno socio familiar de los 

trabajadores con di. de los CEE y de los usuarios del Servicio de Intermediación laboral. 

 

 
 
  

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº de Intervenciones con 

Trabajadores de 

ASPREM 253 250 260

Nª de Intervenciones con 

Familiares de 

Trabajadores de 

ASPREM 35 35 38

Nº Informes Sociales 

emitidos 54 10 10

Nº de Entrevistas de 

Acogida a NUEVOS 

Trabajadores/Familiares 

de ASPREM o 

Demandantes de Empleo 18 15 45

Nº Reuniones de 

Coordinación Interna 13 10 12

Nº Reuniones de 

Coordinación Externa

Nº de Grupos de Trabajo 

FEAPS La Rioja en los 

que participa la 

Trabajadora Social 3 3 2

Nº Horas del 

Formación/Intervención 

Grupal con trabajadores 

de ASPREM 24 10 6

ATENCION SOCIAL

PROCESO
ACCIONES/ 

ACTIVIDADES
INDICADOR

- Actuación con la plantilla de trabajadores con DI contratados en los CEE (Logroño y Nájera) 

- Actuaciones encaminadas a promover las capacidades y recursos individuales de los 

trabajadores del CEE, en diversos ámbitos de su vida (laboral, social, familiar) 

- Atención Familiar. 

- Se ha acudido a distintas actividades en las que han participado los trabajadores del CEE y/o 

sus familias. 

- Admisión, primera acogida  y atención a demandantes de empleo y sus familias. 10 nuevas 

acogidas. 

- En colaboración con el departamento de orientación e intermediación laboral se realiza el 

seguimiento de los planes de inserción laboral, así como la implantación, seguimiento y 

evaluación que contemplan los planes de ajuste personal y social: 8 entrevistas 

familiares/tutores, 12 Acompañamientos gestiones, etc. 

- Coordinación con otros profesionales: Interna (Equipo Técnico de CEE, Departamento de 

orientación e intermediación laboral, SAF, reuniones con el personal de taller y otros 

profesionales de ASPRODEMA), y Externa (FEAPS, ARPS, AA.PP.) 

ACCIONES DESTACADAS 
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ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

Ejecución del presupuesto de la Fundación 
 

 

 

 

  

 SEGUIMIENTO PRESUPUESTARIO CIERRE

NIF: G26473157

Empresa: FUNDACIÓN ASPREM

CUENTA DESCRIPCION GASTOS Presupuestado Ejecutado %

621**** ARRENDAMIENTOS Y CÁNONES 90.000,00 € 45.000,00 € 50,0%

622**** REPARACIONES Y CONSERVACIÓN 31.900,00 € 27.053,92 € 84,8%

623**** SERVICIOS PROFESIONALES INDEPENDIENTES 15.288,88 € 20.217,12 € 132,2%

624**** TRANSPORTES 41.200,00 € 39.248,18 € 95,3%

625**** PRIMAS DE SEGUROS 4.425,00 € 3.790,21 € 85,7%

626**** SERVICIOS BANCARIOS Y SIMILARES 400,00 € 1.009,82 € 252,5%

627**** PUBLICIDAD, PROPAGANDA Y RELACIONES PÚBLICAS 150,00 € 0,00 € 0,0%

628**** SUMINISTROS 68.550,00 € 46.777,06 € 68,2%

629**** OTROS SERVICIOS 14.300,00 € 2.320,69 € 16,2%

631**** OTROS TRIBUTOS 2.150,00 € 1.769,01 € 82,3%

640**** SUELDOS Y SALARIOS 875.000,00 € 812.231,64 92,8%

641**** INDEMNIZACIONES 42.661,00 € 39.734,41 € 93,1%

642**** SEGURIDAD SOCIAL A CARGO DE LA EMPRESA 0,00 € 27.435,90 0,0%

646**** DIETAS Y KILOMETRAJE 3.000,00 € 4.903,82 € 163,5%

647**** FORMACIÓN DE PERSONAL 36.500,00 € 1.280,00 3,5%

649**** OTROS GASTOS SOCIALES 9.175,00 € 4.049,85 € 44,1%

652**** APORTACIONES A OTRAS ENTIDADES 1.500,00 € 1.650,00 110,0%

659**** OTRAS PERDIDAS EN GESTIÓN CORRIENTE 0,00 € 7.529,60 € 0,0%

669**** ORTROS GASTOS FINANCIEROS 0,00 € 0,00 0,0%

Total Gastos 1.236.199,88 € 1.086.001,23 € 87,8%

CUENTA DESCRIPCION INGRESOS Presupuestado Ejecutado %

705**** PRESTACIÓN DE SERVICIOS -688.387,60 € -582.115,75 84,6%

740**** SUBV. DONACIONES Y LEGADOS A LA EXPLOTACIÓN -542.812,28 € -445.958,66 82,2%

769**** OTROS INGRESOS FINANCIEROS 0,00 € -16,32 0,0%

778**** INGRESOS EXCEPCIONALES -5.000,00 € -5.221,83 104,4%

* Total Ingresos -1.236.199,88 € -1.033.312,56 83,6%

* RESULTADOS ESPERADOS (Deficit/ Superavit) 0,00 € 52.688,67 €

DOTACIÓN AMORTIZACIONES   INMOVILIZADO 2013 9.436,03

LIBERACIÓN DE SUBVENCIONES PARA INMIVILIZADO -4.004,24

RESULTADO CONTABLE (Pérdida) 58.120,46
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Origen de la financiación de la Fundación 

 

  

39% 

4% 

57% 

PUBLICA PRIVADA NO CONDICIONADA

ORIGEN DE LOS INGRESOS EN FUNDACIÓN ASPREM

PRESTACIÓN DE SERVICIOS CLIENTES 582.115,75 € 56,1%

SUBVENCIONES OFICIALES 406.548,02 € 39,2%

Subvenciones salariales 283.735,52

Subvenciones de Unidades de Apoyo 2013 92.312,50

ADER EFQM 4.500,00

Subvencion OPEA 2012-2013 11.000,00

Ayto. de Logroño 15.000,00

43.414,84 € 4,2%

La CAIXA Proyecto Incorpora 30.000,00

IBERCAJA  Orientación Laboral 5.000,00

La CAIXA Oficinas de Logroño 3.500,00

Fundación Konecta (MAFRE) 549,30

Otras donaciones 361,30

Donaciones de capital imputables al ejercicio 4.004,24

INGRESOS EXCEPCIONALES 5.238,15 € 0,5%

TOTAL INGRESOS 1.037.316,76 €

Financiación Pública 406.548,02 € 39,2%

Financiación Privada 43.414,84 € 4,2%

Financiación no condicionada 587.353,90 € 56,6%

DONACIONES
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Servicios Generales 
 

Á R E A S  T R A N S V E R S A L E S  

GESTIÓN DE PERSONAS 

 

 

  

2012 OBJETIVO 2013

TOTAL 2013 TOTAL

Nº de Trabajadores 31 33 36

Nº Contratos realizados 4 2 5

Nº Contratos extinguidos 2 0 1

% Contratos Indefinidos 84,4% 80,0% 80,6%

% Contratos a Jornada Completa 77,4% 80,0% 80,6%

% Trabajadoras 64,5% 50,0% 61,1%

% Trabajadores con 

discapacidad 0,0% 2,0% 2,8%

Nº Estudiantes en Prácticas 10 11 13

Inversión en formación (€/año)       407,40 €    2.972,00 €    1.511,72 € 

Nº de acciones formativas / año 71 50 68

Nº horas anuales de formación 2.879 990 2.324

Nº Trabajadores que se han 

formado 32 33 36

Media de horas de formación por 

trabajador/30h 89,97 30 64,55

% Inversión de formación 

bonificada 100,0% 85,0% 46,6%

IS de personal Técnico 4,06 4,5 3

Nº de accidentes laborales 0 0 0

Plantilla

Formación

Calidad en 

el Empleo

PROCESO

GESTIÓN                             

DE 

PERSONAS

INDICADOR

- Adaptación a los requisitos 

planteados por el XIV 

convenio Sectorial: 

- Reconvertir el puesto a 

extinguir de ATE  por el nuevo 

puesto creado Auxiliar de 

Educador con el consenso de 

los trabajadores. 

- Ampliar en dos puestos de 

trabajo la plantilla del CAD La 

Sierra para adecuar el ratio de 

profesionales por nueva 

incorporación de usuarios. 

- Integrar en Servicios 

asociativos dos profesionales 

para el desarrollo de nuevos 

servicios. 

- Importante esfuerzo en 

formación no bonificada para 

formar profesionales en líneas 

de conocimiento alineadas 

con los nuevos proyectos de 

Innovación. 

- Importante compromiso social 

con la formación de nuevos 

profesionales a través de 

prácticas en los diferentes 

servicios de la Asociación. 

ACCIONES DESTACADAS 
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COMUNICACIÓN 

 

 

 

  

2012

OBJETIV

O 2013

TOTAL 2013 TOTAL %INCRE.

Nº Seguidores TWITTER 

(ASPRODEMA+ASPREM) 0 100 243 100,00%

Nº Seguidores FACEBOOK 

(ASPRODEMA+ASPREM) 208 300 477 56,39%

Nº Seguidores LinkedIN ASPREM 20 50 136 85,29%

Nº Noticias publicadas en Web 

INTRANET 59

Nº Comentarios a Noticias 

publicadas en Web INTRANET 21

Nº Seguidores YOUTUBE 

ASPRODEMA 7

Nº Videos YOTUBE 

ASPRODEMA 2 5 5 60,00%

Nº Reproducciones vídeos 

YOUTUBE ASPRODEMA 33 50 1001 96,70%

Nº Noticias publicadas en 

FACEBOOK 

(ASPRODEMA+ASPREM) 105 100 575 81,74%

Nº Tweets y RT publicados en 

TWITTER 

(ASPRODEMA+ASPREM) 1841

Nº Noticias publicadas en Blogs y 

Web's del Grupo (TOTAL) 15 30 50 70,00%

Nº Noticias publicadas 

(ASPREM+ASPRODEMA) en 

MMCC (Radio, TV, Prensa) 78 70 68 -14,71%

PROCESO INDICADOR

COMUNICACION

- Crecimiento afianzado 

nuestra presencia en Redes 

Sociales (Facebook, Linkedin, 

YouTube y Twitter) y difusión 

de nuestras noticias a través 

de este medio. 

- Se ha creado la web de 

Comunicación Interna del 

Grupo en la Intranet de 

ASPRODEMA, accesible a los 

trabajadores y directivos a 

ampliar a socios y usuarios en 

2014. En ella se comparten 

novedades, documentación 

interna, ofertas de promoción 

interna, directorio de 

contacto, etc. 

- Hemos analizado diferentes 

gestores de contenidos 

(Joomla, Wordpress, TYPO3) y 

nos hemos formado para 

mejorar las páginas web del 

Grupo (ASPRODEMA y 

ASPREM) en 2014. 

ACCIONES DESTACADAS 
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92,0% 

0,1% 7,9% 

Pública Privada No condicionados

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

Ejecución del presupuesto 

  

 

Origen de las fuentes de financiación de la Asociación 

 

CUENTA DESCRIPCION GASTOS Presupuestado Ejecutado %

622**** REPARACIONES Y CONSERVACIÓN 29.400,00 20.087,26 68,3%

623**** SERVICIOS DE PROFESIONALES INDEPENDIENTES 22.000,00 20.376,23 92,6%

624**** TRANSPORTES 184.617,00 182.088,13 98,6%

625**** PRIMA DE SEGUROS 10.350,00 11.396,93 110,1%

626**** SERVICIOS BANCARIOS Y SIMILARES 4.000,00 3.878,44 97,0%

628**** SUMINISTROS 208.830,00 169.357,43 81,1%

629**** OTROS SERVICIOS 131.319,95 127.437,90 97,0%

631**** OTROS TIBUTOS 11.325,00 11.795,82 104,2%

634**** AJUSTES NEGATIVOS DE IMPOSICIÓN INDIRECTA 18.000,00 0,00 0,0%

640**** SUELDOS Y SALARIOS 531.200,00 542.292,29 102,1%

641**** INDEMNIZACIONES 0,00 1.888,93 

642**** SEGURIDAD SOCIAL A CARGO DE LA EMPRESA 156.413,00 168.385,72 107,7%

644**** DIETAS Y KILMETRAJE 5.000,00 6.680,03 133,6%

645**** FORMACION 2.800,00 5.017,76 179,2%

649**** OTROS GASTOS SOCIALES 5.100,00 13.813,42 270,9%

651**** RESULTADOS DE OPERACIONES EN COMUN 9.005,00 3.199,24 35,5%

653**** REINTEGRO Y AJUSTES DE SUBVENCIONES 3.800,00 1.069,54 28,1%

662**** INTERESES DE DEUDAS 7.000,00 6.647,06 95,0%

669**** OTROS GASTOS FINANCIEROS 2.500,00 0,00 0,0%

678**** GASTOS ESCEPCIONALES 0,00 1.925,89 

TOTAL GASTOS 1.342.659,95 1.297.338,02 96,6%

DESCRIPCION INGRESOS Presupuestado Ejecutado %

700**** VENTAS DE MERCADERIAS -29.000,00 -27.272,23 94,0%

705**** PRESTACIÓN DE SERVICIOS -890.458,13 -828.124,38 93,0%

720**** CUOTAS DE ASOCIADOS Y AFILIADOS -15.000,00 -24.241,88 161,6%

721**** CUOTAS DE USUARIOS -132.130,65 -141.848,03 107,4%

722**** PROMOCIONES PARA CAPTACIÓN DE RECURSOS -5.500,00 -9.692,73 176,2%

740**** SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS A LA EXPLOTACION -372.450,00 -267.395,39 71,8%

769**** OTROS INGRESOS FINANCIEROS 0,00 -15,49 

771**** BENEFICIOS PROCEDENTES DEL INMOVILIZADO MATERIAL 0,00 0,00 

778**** INGRESOS EXCEPCIONALES -1.000,00 -5.389,21 538,9%

Total Ingresos -1.445.538,78 -1.303.979,34 90,2%

* Resultado presupuestario (Deficit// Superavit) -102.878,83 -6.641,32 6,5%

DOTACIÓN AMORTIZACIONES   INMOVILIZADO 2013 217.966,56

LIBERACIÓN DE SUBVENCIONES PARA INMIVILIZADO -216.173,24 

RESULTADO CONTABLE (Beneficio) -4.848,00 

ASPRODEMA-RIOJA  PRESUPUESTOS 2013

 SEGUIMIENTO PRESUPUESTARIO  CIERRE

NIF: G26035980

Empresa: ASPRODEMA-RIOJA

CONSOLIDADO ASOCIACION

ORIGEN DE LOS INGRESOS

INGRESOS POR PRESTACIÓN DE SERVICIOS CONCERTADOS 1.105.762,99 72,7%

Prestaciones de Servicios concertados- Consejerioa de Salud y Servicios sociales 779.664,51 

Prestaciones de Servicios concertados- Cuotas de Usuarios 141.848,03 

Convenio de trasporte -Consejería de Salud y Servicios sociales 184.250,45 

INGRESOS POR OTROS SERVICIOS 75.732,10 5,0%

Prestación de servicios a Clientes 48.459,87 

Vtas inst. Fotovoltaica  - Iberdrola 27.272,23 

CUOTAS DE ASOCIADOS Y AFILIADOS 24.241,88 1,6%

PROMOCIONES PARA CAPTACIÓN DE RECURSOS 9.692,73 0,6%

SUBVENCIONES RECIBIDAS 294.196,79 19,4%

Ayto. de Logroño 19.000,00 

Ayto. Nájera 6.000,00 

Ayto. Santo Domingo 1.200,00 

Ayto. Haro 4.587,70 

Consejo de la juventud de Haro 943,54 

IRJ 4.781,60 

Convenio FOAL 1.097,34 

ADER  Excelencia EFQM 17.791,05 

CEIP Tics 20.622,32 

IBERCAJA 2.000,00 

Suvbenciones en capital trasferidas al Rdo. Del ejercicio 216.173,24 

DONACIONES 5.121,38 0,3%

Otros donantes 5.121,38 

OTROS INGRESOS FINANCIEROS 15,49 0,0%

INGRESOS EXTRAORDINARIOS 5.389,21 0,4%

TOTAL INGRESOS 1.520.152,57 

- La caída de ingresos por 

SUBVENCIONES Y DONACIONES DE 

EXPLOTACIÓN, en un 29% de lo 

previsto inicialmente, ha supuesto 

la mayor desviación 

presupuestaria en términos 

absolutos. 

- El incremento de OTROS GASTOS 

SOCIALES motivado por acciones 

de cohesión social como Día de 

Asprodema y Comida de Navidad 

de Trabajadores, Operarios y 

Usuarios se ve compensada por 

ingresos de CUOTAS ASOCIADOS Y 

AFILIADOS  de los asistentes. 

- La mayor participación en diversas 

acciones de visualización social 

del colectivo ha incrementado la 

CAPTACIÓN DE RECSOS POR 

PROMOCIONES. 

- Los INGRESOS EXCEPCIONALES 

provienen de la depuración de 

datos contables de ejercicios 

cerrados. 

 

ACCIONES DESTACADAS 

- Origen Público   1.397.959,78 (92,0%)  

- Origen Privado 2.000,00 (0,1%) 

- No condicionados 120.192,79 (7,9%) 

 

ACCIONES DESTACADAS 
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Indicadores Económico-financieros del Grupo ASPRODEMA 

  

  

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS ACCIONES INDICADORES Rdos. 2013

Coste operativo por persona 

usuaria CADV
9.864,03 €   

Coste operativo por persona 

usuaria CADN
12.999,20 € 

Coste operativo por persona 

usuaria SAF
150,69 €       

Coste operativo por persona 

usuaria PAPYS
3.572,82 €   

Coste operativo por persona 

usuaria SO
953,46 €       

% de cumplimiento de los 

ingresos previstos
90,1%

% de cumplimiento de los 

gastos previstos
96,6%

Rentabilidad económica 

Grupo
-3,3%

Solvencia (1,5< X <2) Asoc. 2,22

Solvencia (1,5< X <2) Fund. 1,14

PM Cobro Asoc. 93

PM Pago Asoc. 22

PM Cobro Fund. 123

PM Pago Fund. 45

Endeudamiento Asoc. 5%

Endeudamiento Fund. 378%

% de financiación pública de 

la organización
70,6%

% de financiación privada 1,9%

% de Ingresos no 

condicionados
27,5%

% de ingresos que pagan los 

usuarios en servicios 

concertados

12,8%

Cuotas socios/Prestación de 

servicio asociativo
17,2%

% financiación proviniente 

de socios/as
1,6%

FI
N

A
N

C
IE

R
A

OPTIMIZACIÓN RECURSOS

Control costes por servicio

Seguimiento presupuestario de la Asociación

Mejora de los Ratios Económicos-Financieros

EQUILIBRIO FINANCIERO

Revisión sistema de cuotas de la Asociación

y costes del servicio

Reequilibrar pesos de las 

fuentes de financiación del GRUPO

- El coste operativo por persona 

usuaria en el CAD La Sierra es 

superior, ya que los gastos fijos 

por plaza son mayores por no 

estar a plena ocupación. 

- La solvencia del Grupo está 

dentro de los límites correctos. 

- La corrección de los periodos 

medios de cobro a Clientes 

permitirá en 2014 un mayor 

liquidez y reducir el porcentaje 

de endeudamiento. 

- El alto endeudamiento de la 

Fundación ASPREM obedece 

al retraso de cobro de las 

subvenciones salariales y de 

Unidades de apoyo que debe 

ser cubierto transitoriamente 

por fondos de la Asociación. 

- Alta dependencia de la 

financiación pública por 

conciertos y subvenciones. 

 

ACCIONES DESTACADAS 
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BALANCE Y CUENTA DE RESULTADOS 2013 
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